Anti-corruptietips van ondernemers

· Ga nooit in op grote corruptie, bijvoorbeeld om daarmee een opdracht te verwerven. Je brengt daarmee het bedrijf direct in gevaar. Corruptie is strafbaar voor de Nederlandse wet. 

· Laat kleine corruptie snel naar boven druppelen. Het gaat dan om kleinere bedragen die betaald moeten worden om overheidsdiensten sneller te laten verlopen. Kleine mannetjes kunnen lang moeilijk doen en de boel vertragen. Ga snel de lijn in en oefen veel geduld.

· Vindt medestanders en collega bedrijven om het probleem aan te pakken. Een gezamenlijke aanpak op hoog niveau, bijvoorbeeld met de ambassade, kan een gunstig effect hebben. 

· Zoek meer ervaren landgenoten op. Je hoort dan snel wie wel en niet te vertrouwen zijn in het betreffende land en je bouwt een netwerk op. Bovendien kom je te weten welke percentages voor agenten in een bepaald land gebruikelijk zijn.

· Zorg ervoor dat lokale agenten, die bij het werken in buitenland noodzakelijk zijn, een ´legal entity´ zijn. Het is belangrijk om te werken met een agent die werkt vanuit een BV vorm. Dan kunnen facturen gestuurd worden en zijn kosten achteraf te verantwoorden.

· Onderzoek het politiek belang van een opdracht voor het desbetreffende land. Wanneer die groot is, kan dat in het voordeel van het bedrijf zijn. Er is dan meer aandacht van de pers waardoor corruptie bemoeilijkt wordt en de lokale politici hebben dan meer belang bij een voorspoedig verloop van het project.

· Probeer de toegevoegde waarde van product of dienst zo exclusief mogelijk te laten zijn. Daarmee voorkomt u dat u wordt uitgespeeld met concurrenten die het kunstje ook kunnen. 

· Draag de eigendomsrechten van voertuigen of machines pas over nádat het project voltooid is. Anders kunnen ze de dag na levering verdwenen zijn of oneigenlijk gebruikt worden.

· Hou in de gaten of de goederen die besteld worden functioneel zijn voor de opdracht. Anders kan het gebeuren dat goederen voor privé-gebruik tussen de bestellingen doorglippen. Zo had een bedrijf de ervaring dat er voor een bepaald project een aantal bedrijfswagens nodig waren maar SUV gespecificeerd werden.

· Sluit overeenkomsten met agenten altijd voor één project af op basis van ‘no cure, no pay’. Vaak willen agenten een contract voor een heel land of regio. Vervolgens kom je dan moeilijk van ze af. Stel de contracten dus altijd goed op voor één project volgens Nederlandse recht, waarin de verplichtingen van de agent gespecificeerd staan.

· Buig een corrupte vraag positief om. Het verzoek om de zoon van de opdrachtgever een studiebeurs te geven kan worden omgezet in een lokale in-company training voor de hele staf. Zorg ervoor dat de andere partij kan scoren zonder gezichtsverlies te lijden. 

· Buig verzoeken voor politiek getinte sponsoring van een goed doel om in een rechtstreekse donatie aan een lokale NGO die zich met dat onderwerp bezighoudt. 

· Wordt in geen geval boos en laat niemand gezichtsverlies lijden. Blijven lachen, niet offensief worden en vriendelijk blijven, zijn essentieel terwijl je rustig en zelfverzekerd aangeeft niet mee te werken aan het corrupte voorstel.

· Vraag de naam van de ambtenaar die u verleidt tot omkoping en stel vervolgens voor om naar zijn of haar leidinggevende te gaan. Doe dat op zo’n manier dat de desbetreffende ambtenaar geen gezichtverlies lijdt. Bedenk hierbij wel dat wanneer de ambtenaar ermee instemt om naar zijn leidinggevende te gaan, je vervolgens afhankelijk bent van zijn of haar grillen.

· Ook werkt het soms als je een aantal namen van ministers van het desbetreffende land kent. In het spel van wel of niet toegeven aan steekpenningen werkt dit in het voordeel van de ondernemer, aangezien de ambtenaar op het vliegveld nooit kan controleren of dit bluf is of niet.

· Zoek als het mogelijk is een vrouwelijke douanier uit, omdat de ervaring leert dat zij minder corrupt zijn en de poging je ertoe te verleiden eerder opgeven. 

· Als je bij een douanier of iemand anders in uniform je paspoort of inentingkaart moet laten zien, hou het dan altijd zelf vast en geef het nooit af. Anders krijg je het pas terug tegen betaling.

