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{0>Kabinetsvisie Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen 2008 – 2011<}0{>Government Vision on Corporate Social Responsibility 2008 – 2011<0}
{0>“Inspireren, innoveren, integreren”<}0{>“Inspiring, innovating, integrating”<0}
{0>In maart 2001 verscheen de kabinetsnotitie ‘Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen:<}55{>In March 2001, the government policy document ‘Corporate Social Responsibility:<0} {0>het perspectief vanuit de overheid’.<}0{>the government perspective’ was published.<0}
 {0>In deze notitie werd MVO voor het eerst als zelfstandig thema van overheidsbeleid behandeld.<}0{>This memorandum discussed CSR as an independent theme in government policy for the first time.<0} {0>Het toenmalige kabinet bouwde daarin voort op analyse en aanbevelingen van het SER-advies ‘De winst van waarden’.<}0{>The government at that time based its policy on analysis and recommendations from the SER advisory report ‘De winst van waarden’ [The profit in values].<0} {0>Het kabinet stelde zich ten doel MVO samen met anderen tot volle wasdom te brengen ‘door het spelen van een zo concreet en ambitieus mogelijk ingevulde stimulerende en faciliterende rol’.<}0{>The government set a target for itself to work with others to bring CSR to full maturity ‘by playing a stimulating and facilitating role, defined as tangibly and ambitiously as possible’.<0} {0>De opvolgende kabinetten tot aan 2006 hebben deze doelstelling overgenomen.<}0{>The succeeding governments through 2006 adopted the objective.<0} {0>In 2007 is het kabinetsbeleid 2001-2006 geëvalueerd.<}54{>The government policy for 2001-2006 came up for review in 2007.<0} {0>Het Voortgangsonderzoek MVO 2001-2006° is aan de Tweede Kamer voorgelegd.<}56{>The Progress Report on CSR 2001-2006
 was presented to the Lower House of Parliament.<0} {0>Deze notitie zal achtereenvolgens ingaan op:<}0{>This policy document will discuss the following topics in sequence:<0}
I. {0>Waarom is maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) belangrijk?<}0{>Why is corporate social responsibility (CSR) important?<0}
II. {0>Wat is MVO?<}58{>What is CSR?<0}
III. {0>De stand van zaken:<}95{>The current state of affairs:<0} {0>de actualiteit en de prestaties van Nederlandse bedrijven<}56{>the current situation and what has been achieved by Dutch companies<0} 

IV. {0>Waarheen met MVO en het MVO-beleid:<}0{>Where are CSR and the CSR policy headed:<0} {0>inspireren, innoveren, integreren<}92{>inspiring, innovating, integrating<0}
V. {0>Tijd voor actie:<}53{>Time to take action:<0} {0>wat gaat de overheid doen om MVO onder Nederlandse bedrijven te bevorderen?<}0{>what does the government want to achieve and what is the government going to do to promote CSR among Dutch companies?<0}
a. {0>Waar gaan we mee door?<}0{>What will we continue doing?<0}
b. {0>Wat gaan we extra doen?<}0{>What additional efforts will we make?<0}
VI. {0>De voorbeeldrol van de overheid<}60{>The government as a role model<0} 

VII. {0>Slotopmerkingen<}60{>Closing notes<0}
I. {0>Waarom is maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) belangrijk?<}100{>Why is corporate social responsibility (CSR) important?<0}
{0>De grote maatschappelijke vraagstukken waarvoor wij ons gesteld zien vragen oplossingen van overheden in de richting van internationaal en nationaal beleid en regelgeving, maar ook maatschappelijke organisaties, de burger en het bedrijfsleven hebben een rol te spelen.<}0{>The major issues we face in society demand solutions from governments in terms of international and national policies and regulations, but civil society organisations, private individuals and the business community also have a role to play.<0} {0>Maatschappelijk verantwoord ondernemen gaat over de rol van het bedrijfsleven, over het voorkomen dat bedrijven een bijdrage leveren aan het vergroten van de problemen of, andersom, over de bijdrage van bedrijven aan het oplossen van maatschappelijke problemen.<}0{>Corporate social responsibility is about the role of the business community, about preventing companies from contributing to exacerbation of the problems or, conversely, about the contribution companies can make to solving problems in society.<0} 

{0>Waarom is het bedrijfsleven zo essentieel?<}0{>Why is the business community so essential?<0} {0>Economische groei, en daarmee de welvaart, wordt uiteindelijk bepaald door het productieve en innovatieve vermogen van bedrijven.<}0{>Economic growth, and therefore also prosperity, is ultimately determined by the productive and innovative capacity that companies possess.<0} {0>Economische groei is echter niet voldoende voor (het optimaliseren van) de welvaart; daarvoor moet economische groei oog hebben voor het effect op het milieu en sociale omstandigheden.<}0{>However, economic growth alone is not enough to generate and optimise prosperity and well-being; to achieve those goals, economic growth needs to take place with due consideration for the impact on the environment and on social circumstances.<0} {0>Tegenwoordig worden bedrijven daarom geacht te handelen in het licht van hun maatschappelijke verantwoordelijkheid voor huidige en toekomstige generaties.<}0{>These days, companies are accordingly required to act in view of their corporate social responsibility for current and future generations.<0} {0>Alleen dan zal de economische groei ook op de langere termijn houdbaar zijn, ofwel duurzaam zijn.<}0{>Only then will it be possible to maintain economic growth in the longer term – to make it sustainable.<0} 

{0>Wel moet worden opgemerkt dat ‘het bedrijfsleven’ zeer divers is.<}0{>It should be noted that ‘the business community’ is highly diverse.<0} {0>Het zijn vooral de grote Nederlandse multinationale ondernemingen die tot ver buiten de EU zaken doen, in landen waar soms de meest basale spelregels voor ondernemen ontbreken.<}0{>It is primarily the large Dutch multinational corporations whose activities extend far beyond the borders of the EU, to countries which sometimes lack even the most basic guidelines for doing business.<0} {0>De motor van onze economie ligt bij de ongeveer 725.000 ondernemers in het midden- en kleinbedrijf die vooral binnen Nederland en de EU zaken doen.<}0{>The driving force behind our economy is the 725,000-some entrepreneurs in small and medium-sized enterprises, who primarily do business within the Netherlands and the EU.<0} {0>En via de productieketen zijn zij verbonden met de rest van de wereld.<}0{>They are linked to the rest of the world via the production supply chain.<0} {0>Het midden- en kleinbedrijf staat over het algemeen dicht bij de klant.<}0{>The small and medium-sized businesses are generally close to the customer.<0} {0>De MKB-ondernemer is daardoor bij uitstek in staat signalen uit de maatschappij op te vangen en te vertalen naar concrete producten en diensten.<}51{>As a result, the SME businessman is in the perfect position to pick up on signals from society and translate them into tangible products and services.<0} {0>MVO is dus zeker niet alleen iets voor grote bedrijven.<}0{>CSR is definitely not just for the big companies.<0} 

{0>Ondernemen in de 21e eeuw betekent zowel voor het grootbedrijf als in toenemende mate voor veel MKB-bedrijven ondernemen in een wereld waar nationale grenzen steeds minder relevant worden.<}0{>Doing business in the 21st century, for the major corporations and, increasingly, for many SME companies, means doing business in a world where national borders are increasingly becoming less relevant.<0} {0>Veel Nederlandse ondernemingen hebben vestigingen buiten Nederland en doen zaken met de hele wereld.<}0{>Many Dutch companies have brand offices outside of the Netherlands and do business with the whole world.<0} {0>Voor veel grote bedrijven is ‘nationaliteit’ nauwelijks van belang.<}0{>The concept of nationality is hardly relevant at all to many large companies.<0} {0>In Nederland werkt één op de tien personen voor een ‘buitenlands’ bedrijf.<}0{>In the Netherlands, one person in ten works for a ‘foreign’ company.<0} {0>Economische globalisering leidt in beginsel tot meer productiviteit en een betere allocatie van schaarse productiemiddelen op basis van het natuurlijke concurrentievoordeel van landen.<}0{>In principle, economic globalisation leads to more productivity and better allocation of scarce production resources on the basis of the natural competitive advantage that countries have.<0} {0>Hiermee wordt economische groei gestimuleerd, armoede neemt af en de welvaart stijgt, in Nederland en in de rest van de wereld.<}0{>As a result, economic growth receives an impetus, poverty decreases and prosperity increases, both in the Netherlands and in the rest of the world.<0} {0>Het is de bekende economische theorie achter globalisering, maar globalisering heeft in de praktijk ook minder positieve kanten.<}0{>It is the well-known economic theory underlying globalisation, but in practice globalisation also shows its less positive sides.<0} {0>Globalisering geeft aanleiding tot twijfels en zorgen in de Nederlandse samenleving.<}50{>Globalisation gives rise to doubts and concerns in Dutch society.<0} {0>Mensen ervaren een tweedeling in winnaars en verliezers.<}0{>People experience segregation into winners and losers.<0} {0>Veel burgers hebben zorgen om hun baan en zijn bang hun zekerheden te verliezen.<}0{>Many people are worried about their jobs and afraid of losing their security.<0} 

{0>Ondernemen heeft nooit plaatsgevonden in een maatschappelijk vacuüm, maar meer dan ooit betekent ondernemen een confrontatie met een wereld vol klemmende vraagstukken zoals klimaatverandering, verlies aan biodiversiteit, corruptie, kinderarbeid, de naleving van mensenrechten en fundamentele arbeidsnormen.<}0{>Enterprise has never taken place in a social vacuum, but now more than ever, doing business means confronting a world fraught with pressing issues such as climate change, loss of biodiversity, corruption, child labour and compliance with human rights and fundamental labour standards.<0} {0>Vraagstukken waarop ondernemers en burgers een actieve overheid mogen verwachten.<}0{>In response to these issues, entrepreneurs and private citizens should be able to expect a government that takes action.<0} 

{0>De Nederlandse overheid formuleert daarom nationaal beleid of nationale spelregels om deze maatschappelijke zorgen aan te pakken.<}0{>Therefore, the Dutch government formulates national policy or national guidelines for dealing with these social concerns.<0} {0>Er is bijvoorbeeld milieubeleid, beleid om de arbeidsparticipatie te verbeteren en de sociale zekerheid op peil te houden.<}0{>Examples include environmental policy, policy for improving participation in the workforce, and policy to maintain the level of social security.<0} {0>Nederland werkt daarnaast met andere regeringen aan internationale spelregels bijvoorbeeld in de Wereldhandelsorganisatie (WTO), de Internationale Arbeidsorganisatie (IAO), de Verenigde Naties (VN), de Organisatie voor Economische Samenwerking en Ontwikkeling (OESO), via milieuverdragen zoals Kyoto (Co2) en CITES (biodiversiteit) en natuurlijk binnen de Europese Unie (EU).<}0{>In addition, the Netherlands works with other governments to develop international guidelines, such as in the World Trade Organization (WTO), the International Labour Organization (ILO), the United Nations (UN), the Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD), through environmental treaties such as Kyoto (CO2) and CITES (biodiversity), and of course within the European Union (EU).<0} {0>Ondernemers worden dan ook geacht hun activiteiten te plegen binnen de gestelde kaders.<}0{>Entrepreneurs are required to carry out their activities within the set frameworks.<0} {0>Discussies over het naleven van de gewenste milieu- en arbeidsnormen hier in Nederland, maar met name elders in de wereld, zijn dan ook aan de orde van de dag.<}0{>Discussions about compliance with the desired environmental and labour standards here in the Netherlands, but especially elsewhere in the world, are very much the order of the day.<0}
II. {0>Wat is MVO?<}100{>What is CSR?<0}
{0>Maatschappelijk verantwoord ondernemen klinkt erg abstract, maar in de praktijk is niets minder waar:<}0{>Corporate social responsibility may sound very abstract, but in practice nothing could be farther from the truth:<0} {0>het gaat over wat wij -de consument- in de supermarkt in het mandje leggen en onder welke omstandigheden dat gemaakt is.<}0{>it is about what we – the consumers – put in our shopping carts in the supermarket and the circumstances in which those items were made.<0} {0>Sterker nog, het kan gaan over ieder product dat over de Nederlandse toonbank gaat en de vraag in hoeverre wij hebben betaald, of beter, bereid zijn te betalen voor ‘alle’ kosten van het product.<}0{>In fact, it could concern any product sold over the counter in the Netherlands and the question of how much we paid - or, more accurately, are willing to pay – to cover all the costs of the product.<0} {0>MVO gaat dus ook over ons, de consument in Nederland.<}0{>So CSR is also about us, the consumers in the Netherlands.<0} {0>Alle consumenten om precies te zijn, van de aankopen van individuele burgers tot grootgebruikers als de overheid en bedrijven.<}51{>To be precise, it is about all the consumers, from the purchases made by individuals to large-scale users in the government and business sectors.<0} {0>Maatschappelijk verantwoord ondernemen is een dynamisch begrip en vraagt derhalve maatwerk.<}59{>Corporate social responsibility is a dynamic concept that requires a customised approach.<0}
{0>Over de precieze definitie van MVO wordt nog altijd gediscussieerd, ook in overheidsgelederen.<}0{>The precise definition of CSR is still the subject of discussion, even in government circles.<0} {0>De Sociaal Economische Raad (SER) hanteerde in 2000 de volgende definitie:<}0{>The Social and Economic Council of the Netherlands (SER) used the following definition in 2000:<0} {0>‘MVO is de zorg voor maatschappelijke effecten van het functioneren van de onderneming’.<}0{>‘CSR is the concern for the social impact of the company’s operations.’<0} {0>De SER werkt dat als volgt uit:<}54{>The SER specifies it as follows:<0} 

1. {0>Het bewust richten van de ondernemingsactiviteiten op waardecreatie in drie dimensies, people, profit, planet en daarmee op de bijdrage aan de maatschappelijke welvaart op langere termijn;<}0{>Deliberately focusing the business activities to create value in three dimensions – people, profit, planet – and therefore also contributing to longer-term prosperity and welfare in society;<0}
2. {0>een relatie met de verschillende belanghebbenden onderhouden op basis van doorzichtigheid en dialoog, waarbij antwoord wordt gegeven op gerechtvaardigde vragen uit de maatschappij.<}0{>Maintaining relations with the various stakeholders on the basis of transparency and dialogue, answering justified questions that are raised in society.<0} 

{0>Een andere definitie is afkomstig van het MVO Platform, een samenwerkingsverband van 35 maatschappelijke organisaties en vakbonden:<}64{>Another definition comes from the MVO Platform, a Dutch alliance of 35 civil society organisations and unions:<0} {0>“MVO is een resultaatgericht proces waarbij een bedrijf over de gehele keten van zijn activiteiten verantwoordelijkheid neemt voor de effecten van deze activiteiten op sociaal, ecologisch en economische gebied, daarover verantwoording aflegt en de dialoog aangaat met belanghebbenden”.<}0{>“CSR is a results-driven process in which a company takes responsibility throughout the entire chain of its activities for the impact these activities have on society, ecology and economics, provides accountability for that responsibility and enters into dialogue with stakeholders.”<0} {0>Een definitie vaststellen voor een dynamisch terrein als MVO kan een doelstelling op zich zijn.<}0{>Determining a definition for such a dynamic field as CSR could be an end in itself.<0} {0>Het kabinet kiest er vanuit pragmatisme voor de eerder gehanteerde definitie van de SER te blijven gebruiken, omdat het de meest eenvoudige, met het grootste bereik is, zonder overigens afbreuk te willen doen aan de andere bestaande (internationale) definities.<}0{>For reasons of pragmatism, the government has chosen to continue using the definition proposed by the SER and used before, because it is the simplest definition that offers the broadest scope. However, it should be noted that the government has no desire to detract from the other (international) definitions currently in use.<0} 

{0>Kenmerken van MVO<}63{>Characteristics of CSR<0}
{0>Om MVO als begrip tastbaar en herkenbaar te maken is een definitie alleen niet genoeg, een nadere interpretatie van MVO is van belang.<}0{>More than just a definition is needed in order to make the concept of CSR tangible and recognisable; it is also important to interpret CSR more specifically.<0} {0>Dit kabinet hanteert de volgende kenmerken:<}0{>This government views CSR as having the following characteristics:<0} 

{0>In de eerste plaats kent MVO een drietal dimensies:<}0{>First, CSR exists in three dimensions:<0} 1. {0>het gaat om de afweging tussen sociale, ecologische en economische aspecten.<}0{>it concerns the balance between social, ecological and economic aspects<0} 2. {0>hier (in Nederland) en daar (elders ter wereld) 3. en verspreid over meer generaties (tijdsdimensie).<}0{>here (in the Netherlands) and there (elsewhere in the world) 3. and extending across multiple generations (the dimension of time).<0}  

{0>Het besef dat op maatschappelijk verantwoord ondernemen loont, voor bedrijf, mens, dier, milieu en maatschappij, groeit.<}0{>There is a growing awareness that corporate social responsibility pays, that it benefits businesses, people, animals, society and the environment.<0} {0>Het integreren van MVO in bedrijfsprocessen en productontwikkeling zorgt voor een betere binding met klanten, investeerders en werknemers, draagt bij aan de reputatie én het concurrentievermogen van het bedrijfsleven.<}0{>Integrating CSR into business processes and product development ensures better loyalty in customers, investors and employees, and contributes to both the reputation and the competitive edge of the business community.<0} {0>MVO is vervolgens méér dan het voldoen aan de bestaande (internationale) regelgeving en dat betekent per definitie dat MVO uitgaat van vrijwilligheid.<}0{>This carries CSR beyond just meeting the existing national and international regulations, which by definition means that CSR assumes voluntary participation.<0} {0>De Nederlandse overheid heeft zoals gezegd voor veel maatschappelijke zorgen specifiek beleid geformuleerd.<}0{>As stated, the Dutch government has formulated specific policy in response to many concerns in society.<0} {0>Er is bijvoorbeeld milieubeleid, beleid om de sociale zekerheid te beschermen, beleid om de integriteit en respect voor de mensenrechten en fundamentele vrijheden te bevorderen en beleid op ontwikkelingssamenwerking.<}0{>For example, there is environmental policy, policy to protect social society, policy to promote the integrity of and respect for human rights and basic human liberties, and policy for development cooperation.<0} {0>Vaak worden bedrijven door de maatregelen binnen deze beleidsterreinen geraakt.<}0{>Companies are often affected by the measures taken in these fields of policy.<0} {0>Specifieke regelgeving is noodzakelijk om juridisch helder te zijn en handhaafbaarheid mogelijk te maken.<}0{>Specific regulations are needed to clarify the legal position and make enforcement possible.<0} 

{0>Het samenbrengen van alle rechten en plichten van ondernemers op alle mogelijke maatschappelijke terreinen in één wetgevend kader is onmogelijk, laat staan afdwingbaar in de gehele wereld.<}0{>It would be impossible to combine all the rights and obligations to which entrepreneurs are subject in all possible areas of society into a single legislative framework, let alone force compliance all over the world.<0} {0>Het is daarbij ook nog de vraag of wetgeving altijd de adequate oplossing is voor het oplossen van maatschappelijke kwesties.<}0{>There is also the question of whether legislation is always the right solution for solving societal issues.<0} {0>Het spreekt voor zich dat bedrijven zich, daar waar zij geraakt worden door specifieke regelgeving in Nederland of elders, zich in elk geval aan hun verplichtingen houden.<}0{>It goes without saying that companies have to meet their obligations, where they are affected by specific regulations in the Netherlands or elsewhere.<0} {0>Regelgeving is dus het vertrekpunt voor MVO.<}0{>In other words, regulation is the starting point for CSR.<0} {0>Maatschappelijk verantwoord ondernemen is in zijn essentie dan ook bovenwettelijk.<}61{>In essence, corporate social responsibility transcends the law.<0}
{0>Hoe werkt MVO dan?<}0{>So how does CSR work?<0} {0>Het is een afwegingskader, een handelingsperspectief voor ondernemers.<}0{>It is a framework for consideration, a perspective on action for entrepreneurs.<0} {0>Bij iedere stap dient de onderneming zich af te vragen wat de invloed is op de omgeving en vervolgens zich deze invloed aan te trekken in haar doen en laten.<}0{>At every step, the enterprise needs to ask itself how that step will influence the surroundings and then take that influence into account in its actions.<0} {0>MVO is dus iets wat zich uit in het gedrag van ondernemers.<}0{>CSR is expressed in the behaviour of entrepreneurs.<0} 

{0>In de loop der jaren is dit afwegingskader wel in een aantal (internationale) referentiepunten of normen gevat, zoals bijvoorbeeld de OESO-richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen, het VN Global Compact en de Tripartiete Verklaring voor Multinationale Ondernemingen van de IAO om het gedrag van bedrijven in een perspectief te kunnen plaatsen.<}0{>Over the years, this consideration framework has been summarised in a number of (international) points of reference or standards, such as the OECD Guidelines for Multinational Enterprises, the UN Global Compact and the ILO Tripartite Declaration on Multinational Enterprises, in order to see organisational behaviour in perspective.<0} {0>Essentieel is dat het afwegingskader constant onderhevig is aan nieuwe ontwikkelingen en denkbeelden, niet in de laatste plaats omdat (internationale) regelgeving ook steeds in beweging is.<}0{>It is essential to realise that the consideration framework is constantly subject to new developments and ideas, not least because national and international regulations are also in constant flux.<0} {0>De (internationale) referentiepunten zijn eveneens continu onderwerp van discussie.<}0{>The national and international points of reference are also continuously under discussion.<0} 

{0>Vaak zijn die discussies ook nog eens regionaal en cultureel bepaald.<}0{>In addition, these discussions are often defined by regional and cultural factors.<0} {0>Westerse ideeën over MVO zijn in het oosten niet altijd vanzelfsprekend en andersom.<}0{>Western ideas of CSR may not always be automatically accepted in the East, and vice versa.<0} {0>Iedere sector staat daarnaast voor andere maatschappelijke uitdagingen.<}0{>Moreover, every sector faces different social challenges.<0} {0>Het grootbedrijf staat voor andere uitdagingen dan het MKB.<}59{>Major corporations face different challenges than small and medium-sized enterprises.<0} {0>MVO in de spijkerbroekenindustrie werkt anders dan in de tropisch hardhoutsector.<}0{>CSR in the blue-jeans industry works differently than in the tropical hardwood sector.<0} {0>Het business tot business segment is anders dan het business to consumer segment.<}0{>The business-to-business segment is different from the business-to-consumer segment.<0} {0>MVO is dus bovenal maatwerk!<}0{>Above all, CSR means customisation!<0}
{0>Een laatste aspect van MVO is dat de invulling ervan in de meest geïntegreerde vorm terugkomt in de kernactiviteiten van de onderneming.<}0{>One final aspect of CSR is the fact that how it is shaped is reflected in its most integrated form in the core activities of the enterprise.<0} {0>Het gaat dan bijvoorbeeld om de keuze van een onderneming om die leverancier te kiezen mét een sociaal plan voor zijn werknemers of de keuze van een onderneming om haar activiteiten te (ver)plaatsen naar een locatie waar er minder of geen schade aan het milieu wordt aangericht.<}0{>This could concern a company’s choice to choose that one supplier that has a social plan for its employees, or a company’s choice to locate or relocate its activities to a site where the operations will cause less or no damage to the environment.<0} 

III. {0>De stand van zaken:<}99{>The current state of affairs:<0} {0>de actualiteit en de prestaties van Nederlandse bedrijven<}99{>the current situation and what has been achieved by Dutch companies<0} 

{0>Van de definitie naar de stand van zaken.<}52{>Moving from the definition to the current state of :<0} {0>In 2001 werd al aangekondigd dat MVO een blijvend verschijnsel zou zijn.<}0{>the announcement was already made in 2001 that CSR would be a permanent fixture.<0} {0>Anno 2007 kan deze aanname zonder twijfel opnieuw worden onderschreven.<}0{>In 2007, it is possible to confirm that assumption without reservations.<0} {0>Zowel internationaal als nationaal staat MVO volop in de aandacht.<}0{>CSR is receiving full attention, in the Netherlands and abroad.<0} {0>De acht grootste geïndustrialiseerde landen (G8) namen uitgebreide conclusies aan met betrekking tot MVO op 7 juni jl.<}0{>On 7 June 2007, the eight biggest industrialised nations (G8) reached extensive conclusions with regard to CSR.<0} {0>Ook het Europees Parlement onderstreepte begin 2007 het belang van MVO in een uitgebreide resolutie<}0{>Early in 2007, the European Parliament also underlined the importance of CSR in a detailed resolution
.<0} 

{0>Opvallend is de langzame verschuiving in de discussie van een defensief, het voorkomen van een slechte reputatie, naar een positief karakter, waarbij MVO wordt gezien als kwaliteitsverbetering van de onderneming en zelfs als marktkans.<}0{>It is striking to observe the slow shift in the discussion from a defensive position, avoiding a poor reputation, to a positive note, in which CSR is seen as improving the quality of the enterprise and even as a market opportunity.<0} {0>MVO gaat niet langer over het keurig registreren van wat er gedaan wordt op de “people, planet and profit” in een verslag.<}0{>CSR is no longer about tidily writing a report on what is done in relation to ‘people, planet and profit’.<0} {0>MVO gaat over het integreren van de ‘triple P’- gedachte in het bedrijfsproces en productontwikkeling en dat blijkt ook nog eens winstgevend.<}0{>CSR is about integrating that Triple P concept into the business processes and product development – and as it turns out, it is profitable, too.<0} 

{0>Onderzoek indiceert dat MVO op de lange termijn 11 tot 15% rendabeler is dan niet-duurzaam ondernemen°.<}0{>Research indicates that CSR may be 11 to 15% more cost-effective in the long term than non-sustainable forms of enterprise
.<0} {0>De businesscase voor MVO wordt meer en meer onderbouwd:<}0{>The business case for CSR is gaining weight:<0} {0>nieuwe duurzame producten (spijkerbroeken van brandnetels, slaafvrije chocolade, zelfs afval is verkoopbaar) worden ontworpen en bemachtigen een plekje in een zeer dynamische markt.<}0{>new, sustainable products (blue jeans made from nettles, slave-free chocolate; even waste products are marketable commodities
) are being designed and carving out a niche for themselves in a highly dynamic market.<0} 

{0>Ik constateer dat grote Nederlandse bedrijven internationale voorbeelden zijn voor wat betreft MVO.<}0{>It has been my observation that large Dutch companies serve as international role models for CSR.<0} {0>Het zijn vaak deze bedrijven die in ontwikkelingslanden de ecologische en sociale lat een stukje hoger leggen.<}0{>It is often these companies that raise the ecological and social standards in developing countries.<0} {0>Voor Philips, Unilever, TNT en Akzo Nobel vertalen de inspanningen zich in een nummer één notering voor hun sector in de Dow Jones Sustainability World Indexes°.<}0{>For Philips, Unilever, TNT and Akzo Nobel, their efforts have resulted in a number-one listing in their sector on the Dow Jones Sustainability World Indices.
<0} 

{0>Voor het MKB loopt het beeld uiteen.<}0{>The SME situation is more diverse.<0} {0>Uit onderzoek van het EIM onder MKB-ondernemers tot honderd werknemers blijkt dat 68% van de ondernemers bekend is met het begrip MVO.<}0{>A study by EIM Business & Policy Research conducted among SME entrepreneurs who owned companies of up to 100 employees showed that 68% of the entrepreneurs were familiar with the concept of CSR.<0} 81{0>% van de respondenten geeft aan dat het management van hun bedrijf tamelijk tot zeer positief staat tegenover MVO.<}0{>% of the respondents stated that the management of their company held a fairly to very positive position on CSR.<0} {0>Hoewel ruim tweederde van de ondernemers bekend is met het begrip MVO geeft slechts eenderde van het MKB aan het gevoel te hebben MVO-activiteiten uit te voeren.<}0{>Although over two-thirds of the entrepreneurs were familiar with the concept of CSR, only one-thirds of the SMEs said they felt that they were actually carrying out CSR activities.<0} {0>Opvallend is echter dat volgens dezelfde respondenten 61% van door het EIM voorgelegde MVO-activiteiten worden uitgevoerd.<}0{>However, it is striking to note that those same respondents say that they carry out 61% of the CSR activities that the EIM asked them about.<0} {0>Veel MKB-bedrijven ondernemen dus MVO-activiteiten maar benoemen het niet als zodanig.<}0{>In other words, many small and medium-sized enterprises are involved in CSR activities but do not call them by that name.<0} {0>Het onderzoek wijst voorts uit dat MKB-bedrijven die MVO-activiteiten uitvoeren dit doen omdat het loont (41%) of omdat het hoort (38%).<}0{>The study also showed that SMEs carrying out CSR activities do so because it pays off (41%) or because that’s the way it should be done (38%).<0} {0>De financiële en zakelijke dienstverleners en de industrie lopen binnen het MKB voorop bij het ontplooien van MVO-activiteiten.<}0{>The financial and professional service providers and the industrial firms in the SME sector are front-runners in developing CSR activities.<0}
{0>Het midden- en kleinbedrijf speelt een sleutelrol op het gebied van MVO en duurzame ontwikkeling.<}0{>Small and medium-sized enterprises play a key role in CSR and sustainable development.<0} {0>Zij kunnen innovatief en flexibel inspelen op nieuwe ontwikkelingen en markten.<}0{>They can respond innovatively and flexibly to new developments and markets.<0} {0>MKB-bedrijven betrekken hun mensen veelal uit de directe omgeving en dat betekent dat ze nauw verbonden zijn met de lokale gemeenschap en de buurt waarin zij gevestigd zijn.<}0{>SMEs generally employ people from their immediate surroundings, which means that they have close ties to the local community and the neighbourhood in which they are based.<0} {0>Het is in ieder geval zeker dat MVO leeft onder Nederlandse bedrijven.<}0{>In any case, CSR is definitely an active consideration among Dutch companies.<0} 

IV. {0>Waarheen met MVO en het MVO-beleid:<}99{>Where are CSR and the CSR policy headed:<0} {0>inspireren, innoveren, integreren<}99{>inspiring, innovating, integrating<0}
{0>Met al deze positieve ontwikkelingen rijst de vraag of overheidsoptreden dan nog wel nodig is.<}0{>In light of all these positive developments, the question rises of whether government involvement is still needed.<0} {0>Het antwoord luidt:<}0{>The answer is:<0} {0>ja, want we zijn er nog (lang) niet.<}0{>yes, because we are not there yet – far from it.<0} {0>Het Voortgangsonderzoek naar aanleiding van ruim 5 jaar MVO-beleid, laat een duidelijke stap voorwaarts zien en geeft aan dat er behoefte is aan verbreding en verdieping.<}0{>The Progress Report on over five years of CSR policy shows a clear step forward and indicates a need for more scope and more depth.<0} 

{0>De belangrijkste conclusies uit het voortgangsonderzoek waren:<}0{>The most important conclusions from the progress report were as follows:<0}
1. {0>Er lijkt zich de afgelopen jaren een trendbreuk te hebben voorgedaan die er toe heeft geleid dat bedrijven beter aanspreekbaar zijn op MVO.<}0{>In recent years, the trend seems to have changed, with the result that companies are more approachable on the topic of CSR.<0} {0>Ten aanzien van bekendheid en bewustwording rond MVO is veel gerealiseerd.<}0{>A great deal has been achieved in terms of CSR recognition and awareness.<0} {0>Er is een breed scala aan richtlijnen en instrumenten ontwikkeld, Nederland scoort internationaal gezien voor het AEX genoteerde grootbedrijf relatief goed en binnen zowel het MKB, het grootbedrijf als het internationaal opererende bedrijfsleven is een groot aantal MVO-initiatieven ontplooid.<}0{>A broad range of guidelines and tools have been developed, the Netherlands receives a relatively good score internationally for the large companies listed on the AEX, and many CSR initiatives have been developed in small and medium-sized enterprises, major corporations and the international business community.<0} {0>Maar MVO is nog zeker geen gemeengoed.<}0{>However, CSR is still not accepted as a matter of course.<0} {0>Het aantal bedrijven dat werkelijk aan de slag is met MVO lijkt toch nog voorbehouden aan een vrij beperkte kopgroep.<}0{>The number of companies actually working with CSR still seems restricted to a relatively limited group of leaders.<0}
2. {0>De toenmalig beoogde doelstelling van het kabinet (de ontwikkeling van MVO versnellen c.q. stimuleren) is bereikt.<}0{>The government has reached the goal it set for itself in 2001: to accelerate and encourage the development of CSR.<0} {0>De toenmalige ambitie van het kabinet (alle bedrijven doen aan MVO) echter nog niet.<}0{>However, the ambition to which the government aspired at that time, to have all companies working on CSR, has not yet been achieved.<0} 

3. {0>Enkele belangrijke trends op het gebied van MVO kunnen in de komende periode leiden tot een belangrijke versnelling van het proces om MVO meer gemeengoed te maken.<}0{>In the time to come, several important trends in CSR may cause a significant acceleration in the process of helping CSR to be more widely accepted.<0} {0>Het gaat dan onder meer om de trends “van niche naar mainstream”, ketenverantwoordelijkheid, de groeiende rol van de financiële sector en duurzaam inkopen door de overheid.<}0{>The trends in question include such developments as the move from niche market to mainstream, chain responsibility, the growing role of the financial sector, and sustainable government procurement.<0}
4. {0>De overheid is, naar de mening van bedrijven en NGO’s, tekortgeschoten als inspirator en voorbeeld op het gebied van MVO.<}0{>Companies and NGOs believe that the government has fallen short as an inspiration and example in the area of CSR.<0} {0>Hierbij speelt onder meer een rol dat duurzaam inkopen tot op dat moment slechts beperkt van de grond was gekomen.<}0{>Factors that play a role here include the fact that sustainable procurement had not gotten entirely off the ground up to that point.<0}
5. {0>Verschillende recente ontwikkelingen en initiatieven wijzen op een belangrijk momentum voor een meer ambitieuze overheid op het gebied van MVO en duurzaamheid.<}0{>Various recent developments and initiatives indicate an important momentum for a more ambitious government in the area of CSR and sustainability.<0}
6. {0>Er is een toenemende behoefte aan een aanpak op maat, een branchegerichte praktische vertaling van MVO, zowel voor het grootbedrijf als het MKB.<}0{>There is a growing need for an approach tailored to the specific needs of the sectors: a sector-specific, practical explanation of CSR, both for large companies and for SMEs.<0}
{0>Hoe ziet de toekomst eruit voor MVO?<}0{>So what does the future hold for CSR?<0} {0>En hoe nu verder met het beleid van de overheid?<}0{>And what is the next step for government policy?<0} {0>De drie p’s van duurzaamheid, people, planet en profit zijn bekend.<}0{>The three Ps of sustainability – people, planet and profit – are well-known.<0} {0>In haar inaugurele rede stelt Cramer:<}0{>In her inaugural speech, Cramer states:<0}  {0>“Het stadium waarin duurzaam ondernemen verkeert niet meer is ‘wat het inhoudt en hoe een bedrijf hierover kan rapporteren’.<}100{>“The stage which sustainable enterprise has reached is no longer ‘what it entails and how a company can report on it’.<0} {0>De uitdaging waarvoor bedrijven nu staan, is om maatschappelijk verantwoord ondernemen dusdanig te verankeren, dat het leidt tot brede betrokkenheid binnen de organisatie en tot verdergaande vernieuwing op het gebied van duurzame ontwikkeling”.<}93{>The challenge that companies face now is to anchor corporate social responsibility in such a way that it leads to widespread commitment in the organisation and to more dramatic innovation in sustainable development”
.<0} {0>De integratie van MVO in het denken en doen van de ondernemer is een proces.<}53{>Integrating CSR into how entrepreneurs think and act is a process.<0} {0>Dit proces gaat een nieuwe fase in, die zich het best laat omschrijven aan de hand van drie i’s:<}0{>This process is entering a new stage, which can be described most effectively using three ‘I’s:<0} {0>inspireren, innoveren, integreren.<}97{>inspiring, innovating, integrating.<0} 

{0>De drie i’s<}0{>The three Is<0} 

{0>De eerste i is van inspireren en wordt ingegeven door de conclusie uit het Voortgangsonderzoek dat in Nederland al veel bereikt is ten aanzien van bekendheid en bewustwording rond MVO, mede ook vanwege de oprichting van het kenniscentrum MVO Nederland.<}0{>The first ‘I’ is for inspiring, based on the conclusion from the Progress Report that a great deal has already been achieved in the Netherlands with regard to CSR recognition and awareness, in part due to the establishment of the CSR centre of expertise in the Netherlands.<0} {0>Toch is het aantal bedrijven dat werkelijk aan de slag is met MVO nog een beperkte kopgroep.<}82{>Still, the number of companies actually working with CSR still represents a relatively limited group of leaders.<0} {0>“MVO hoort” is nog zeker niet overal het devies maar daar moet het wel heen.<}0{>‘CSR is the way it should be done’ is certainly not the motto in all companies, but that is the direction we need to go.<0} {0>Het bevorderen van kennis en bewustwording door het verstrekken van informatie over MVO vanuit de overheid moet dan ook een wezenlijk onderdeel van het MVO-beleid blijven.<}0{>Promoting knowledge and awareness by providing information on CSR on the basis of government initiatives should continue to be an essential part of CSR policy.<0} 

{0>Bewustwording is de belangrijkste, maar ook moeilijkste stap in het bevorderen van MVO.<}0{>Generating awareness is the most important step in promoting CSR, but at the same time also the most difficult.<0} {0>Het betekent namelijk dat een ondernemer zich realiseert dat winst maken wordt gekoppeld aan zijn verantwoordelijkheid op milieu en sociaal terrein én dat dit soms keuzes met zich mee kan brengen die in kunnen gaan tegen economische principes van de vrije markt, zoals het streven naar kostenvoordelen.<}0{>It means that an entrepreneur realises that making a profit is linked to his responsibilities towards the environment and society, and that this sometimes may involve choices that contravene the economic principles of the free market, such as the drive to gain an edge in terms of costs.<0} {0>Het erkennen van de dilemma’s waar een ondernemer mee kan worstelen is essentieel.<}0{>It is essential to acknowledge the dilemmas with which an entrepreneur may be grappling.<0} {0>Van de koplopers op MVO-gebied kan veel geleerd worden, maar ook de overheid heeft een steentje bij te dragen aan het verspreiden van informatie over MVO en natuurlijk door zelf het goede voorbeeld te geven.<}0{>A great deal can be learned from the CSR front-runners, but the government also has a contribution to make in terms of disseminating information on CSR, and of course by setting a good example.<0} {0>Inspireren is het sleutelwoord.<}51{>Inspiring is the keyword.<0}
{0>De tweede i van innoveren vindt haar oorsprong in de steeds sterker wordende ontwikkeling om MVO aan het bedrijfsproces en productontwikkeling te koppelen.<}0{>The second ‘I’, for innovating, has its origins in the snowballing trend to link CSR to business processes and product development.<0} {0>Het besef dat op deze manier MVO loont, voor bedrijf, mens, dier, milieu en maatschappij, groeit.<}75{>The realisation that CSR pays, that it benefits businesses, people, animals, society and the environment, is growing.<0} {0>Het integreren van MVO in bedrijfsprocessen en productontwikkeling zorgt voor een betere binding met klanten, investeerders en werknemers, draagt bij aan de reputatie én het concurrentievermogen van het bedrijfsleven.<}100{>Integrating CSR into business processes and product development ensures better loyalty in customers, investors and employees, and contributes to both the reputation and the competitive edge of the business community.<0} {0>Meer en meer ondernemers springen in een markt waarin volop wordt geïnvesteerd in de ontwikkeling van nieuwe duurzame processen en producten.<}0{>More and more entrepreneurs are jumping into a market where investment in developing new, sustainable processes and products is in full swing.<0} 

{0>Innovatie is een belangrijke aanjager van MVO geworden als manier om maatschappelijke oplossingen aan te reiken, maar ook andersom geldt dat MVO aanjager is van innovatie.<}0{>Innovation has become an important driver for CSR as a way to offer solutions for societal problems, but in turn CSR has also become a driver for innovation.<0} {0>Nederlandse bedrijven lopen voorop in deze ontwikkeling (zie de eerder genoemde internationale sustainability indices) en profiteren ervan.<}0{>Dutch companies are at the forefront of this trend (see the aforementioned international sustainability indices) and are profiting from it.<0} {0>Dit kabinet is zich ervan bewust dat het stimuleren van deze ontwikkeling onze commerciële belangen kan bevorderen in het buitenland.<}0{>This government is aware that stimulating this development may promote our commercial interests abroad.<0} {0>MVO kan het Nederlandse bedrijfsleven op internationale markten onderscheiden, het is een exportproduct, een comparatief voordeel.<}53{>CSR can help the Dutch business community distinguish itself in international markets; it is an export product, a comparative advantage.<0} {0>Binnen Nederland is van belang dat MVO aan innovatie en aan het innovatiebeleid wordt gekoppeld.<}0{>Within the Netherlands, it is important for CSR to be linked to innovation and to innovation policy.<0}
{0>De derde i legt de nadruk op het belang van implementeren van goede voornemens.<}0{>The third ‘I’ emphasises the importance of putting good intentions into practice.<0} {0>Het gaat er uiteindelijk om MVO systematisch en een logisch onderdeel te maken van de kernactiviteiten, het gaat dus om het integreren van MVO.<}0{>In the end, the aim is to systematically make CSR a logical part of the core activities: integrating CSR into the business.<0} {0>Dit geldt zowel voor het integreren van MVO in het bedrijfsproces en de productontwikkeling (intern) als de integratie van MVO in de bedrijfsketen (extern).<}60{>This includes both integrating CSR into business processes and product development (internally) and integrating CSR into the business chain (externally).<0} {0>Hiervoor zijn in de loop der jaren diverse handreikingen voor en door bedrijven ontwikkeld.<}0{>To that end, various forms of assistance have been developed by and on behalf of companies over the years.<0} 

{0>Uit de evaluatie van het Nederlandse MVO-beleid blijkt dat het niet ontbreekt aan het aantal instrumenten, maar dat het juist ontbreekt aan structurele toepassing.<}0{>The assessment of Dutch CSR policy shows that there is no lack of tools, but there is a lack of systematic application.<0} {0>Instrumenten, zowel nieuwe als bestaande, moeten concreter en vooral praktisch toepasbaar worden gemaakt opdat ze daadwerkelijk en gerichter ingezet kunnen worden door bedrijven, zodat “MVO blijft”.<}0{>The tools at hand, both new and current, need to be more tangible; in particular, they need to be adapted for more practical application so companies can actually use them more effectively, so that ‘CSR is here to stay’.<0} {0>Belangrijk daarbij is dat niet gestreefd wordt naar een one size fits all oplossing, maar dat rekening wordt gehouden met de diversiteit van het bedrijfsleven en de maatschappelijke uitdagingen waar zij voor staan.<}0{>An important part of that is not trying to find a ‘one size fits all’ solution, but taking into account the diversity of the business community and the societal challenges it faces.<0} {0>MVO is immers maatwerk.<}50{>After all, CSR is about tailoring solutions to the situation.<0} 

{0>Integreren van MVO geldt ook voor de keten:<}0{>Integrating CSR also applies to the entire chain:<0} {0>voor veel bedrijven is de productieketen niet langer een overzichtelijk geheel van een leverancier en een koper.<}0{>the production chain for many companies is no longer a clear line from a supplier to a buyer.<0} {0>Multinationals maar ook in toenemende mate MKB-bedrijven werken met een heel netwerk aan andere bedrijven, die weer werken voor andere bedrijven.<}0{>Multinationals, and increasingly also SMEs, work with an extended network of other companies, who in turn work for yet other companies.<0} {0>Hoe ga je in dit soort ingewikkelde ketens om met MVO-vraagstukken?<}0{>In such complex chains, how should CSR issues be dealt with?<0} {0>Complicerende factor hierbij is dat het niet altijd even gemakkelijk is voor bedrijven én consumenten om de weg te vinden in het immer uitdijende arsenaal van instrumenten, keurmerken en certificaten.<}0{>Another complicating factor is the fact that it is not always easy for companies and consumers to find their way through the ever-expanding arsenal of instruments, marks of quality and certifications.<0} {0>Het bundelen en opschalen van de huidige reeks aan initiatieven is cruciaal.<}0{>It is crucial to combine and upscale the current range of initiatives.<0} {0>Het kunnen vinden en ontwikkelen van meer praktische instrumenten voor MVO (ook in de keten) wordt daarom een belangrijk aandachtspunt voor het MVO-beleid.<}0{>Therefore, the ability to find and develop more practical tools for CSR (including in the chain) will be an important focus of CSR policy.<0} 

{0>Integreren en integraliteit zijn ook voor de overheid van wezenlijk belang.<}0{>Integration and integral coherence are also vital to the government.<0} {0>Deze kabinetsvisie geeft dan ook aan wat kabinetsbreed op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen gebeurt en beslaat daarmee tevens de acties van departementen als VROM, SZW, BZ/OS en LNV.<}0{>This government vision offers an indication of what is happening through the Cabinet in terms of corporate social responsibility, so it also incorporates the actions of other ministries, such as the Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment (VROM), the Ministry of Social Affairs and Employment (SZW), the Ministry of Foreign Affairs and its focus on development cooperation (BZ/OS) and the Ministry of Agriculture, Nature and Food Quality (LNV).<0} {0>De drie i’s geven de richting aan van het proces MVO:<}0{>The three ‘I’s offer an indication of the direction that the CSR process is taking:<0} {0>de basis is gelegd, het is nu tijd om verder te gaan op de ingeslagen weg, te verdiepen, om er een schep bovenop te doen.<}0{>the foundation has been laid, and now it is time to continue in the direction we have taken, to intensify it, to take the next step.<0} {0>Dit kabinet wil graag ook aan deze fase bijdragen.<}0{>This government is eager to contribute in this stage as well.<0}
V. {0>Tijd voor actie:<}99{>Time to take action:<0} {0>wat wil de overheid bereiken en wat gaat de overheid doen om MVO onder Nederlandse bedrijven te bevorderen?<}80{>what does the government want to achieve and what is the government going to do to promote CSR among Dutch companies?<0}
{0>Doelstelling van het MVO-beleid<}50{>The objective of CSR policy<0}
{0>Voorgaande paragrafen beoogden een uitleg te geven van en richting te geven aan MVO, nu zal worden ingegaan op de rol van de overheid bij het bevorderen van MVO.<}0{>The preceding sections attempted to explain and direct CSR; the rest of the document will examine the role of the government in promoting CSR.<0} {0>Hoewel MVO gaat over de bijdrage die bedrijven kunnen leveren aan het voorkomen of zelfs het oplossen van maatschappelijke problemen (klimaatverandering, armoedebestrijding, bevordering van mensenrechten o.a. op het gebied van arbeidsomstandigheden en -participatie etc.) is de doelstelling van het MVO-beleid primair gericht op het gedrag van ondernemers en natuurlijk het beïnvloeden van de attitude richting MVO.<}0{>Although CSR is about the contribution that companies can make to preventing or even solving societal problems (climate change, poverty reduction, the promotion of human rights in such areas as working conditions and labour participation, etc.), the primary objective of CSR policy is to affect the behaviour of entrepreneurs, and of course to influence the overall attitude towards CSR.<0} {0>Het is daarbij niet de bedoeling dat de overheid op de stoel van de ondernemer gaat zitten.<}0{>The aim here is not for the government to take the place of the entrepreneur.<0} {0>De O in MVO staat voor ondernemen.<}0{>The C in CSR stands for corporate – the company leads the way.<0} {0>Marktpartijen hebben in eerste instantie zelf te zorgen voor het vertrouwen dat nodig is om zaken te kunnen doen.<}0{>Market parties have to create that initial confidence needed to provide the trust required to do business.<0} {0>MVO vormt een essentieel onderdeel van het opereren van marktpartijen op de markt, of zou dit moeten vormen.<}0{>CSR is an essential part of how market parties operate on the market – or it should be.<0} 

{0>Dit betekent niet dat het MVO-beleid uitsluitend gericht is op ondernemers, ook andere actoren spelen een rol bij het bevorderen van MVO als attitude, zoals consumenten, de financiële sector, aandeelhouders, de sociale partners, NGO’s en internationale instellingen zoals de OESO, de IAO of de VN.<}0{>This does not mean that CSR policy exclusively targets entrepreneurs; other parties also play a role in promoting CSR as an attitude, including consumers, the financial sector, shareholders, social partners, NGOs and international institutions such as the OECD, the ILO or the UN.<0} {0>MVO is een beleidsterrein met vele spelers.<}0{>CSR policy is a playing field occupied by many players.<0} {0>In dat opzicht is ook de overheid één van velen.<}0{>In that sense, even the government is only one of many here.<0} {0>Het kabinet ziet maatschappelijk verantwoord ondernemen als een blijvend verschijnsel.<}63{>The government views corporate social responsibility as a permanent fixture,<0} {0>Een verschijnsel om actief te blijven ondersteunen en aan te moedigen.<}0{>and considers the phenomenon deserving of active support and encouragement.<0} 

{0>Bij dit voornemen past een ambitieuze en zo concreet mogelijke doelstelling:<}0{>This intention demands an ambitious objective which is as tangible as possible:<0} {0>het kabinet wil dat alle bedrijven zich bewust worden van de maatschappelijke effecten en verantwoordelijkheden die ondernemen met zich meebrengt en de kansen die MVO biedt én dat bedrijven zich ook daadwerkelijk inzetten om MVO in hun kernactiviteiten te integreren.<}0{>The government wants all companies to become aware of the societal effects and responsibilities that accompany entrepreneurship and the opportunities that CSR offers, and it wants companies to make an actual effort to integrate CSR into their core activities.<0} 
{0>Zeven ambities voor de overheid°<}0{>Seven ambitions for the government
<0}
{0>Hoe gaat de overheid deze doelstelling verwezenlijken?<}0{>How is the government going to achieve this objective?<0} {0>Zeven ambities moeten het MVO-beleid gaan dragen en transparant maken.<}0{>Seven ambitions are intended to convey CSR policy and make it transparent.<0} {0>Onder deze ambities zullen de beleidsvoornemens verder worden uitgewerkt.<}0{>The policy proposals will be developed in more detail within these ambitions.<0}  {0>De eerste drie ambities zijn oude bekenden in het MVO-beleid.<}0{>The first three ambitions are familiar aspects of CSR policy;<0} {0>Deze worden verbeterd en verbreed.<}0{>they will be updated and expanded.<0} {0>In de volgende drie zijn nieuwe activiteiten neergelegd.<}0{>The following three present new activities.<0} {0>Een zevende ambitie heeft betrekking op het MVO-gedrag van de overheid zelf en wordt in de volgende paragraaf behandeld.<}0{>A seventh ambition concerns the CSR behaviour of the government itself; this will be discussed in the following section.<0}
{0>Met nadruk wordt vermeld dat het hier niet gaat om een uitputtende lijst van activiteiten.<}0{>This does not in any way attempt to provide an exhaustive list of activities.<0} {0>Nogmaals, MVO is een beleidsterrein met vele spelers en zeer veel initiatieven.<}0{>Again, CSR policy is a playing field occupied by many players and involving many different initiatives.<0} {0>Hieronder wordt ingegaan op de belangrijkste activiteiten van de overheid.<}0{>The following looks at the most important activities undertaken by the government.<0} {0>In de bijlage treft u voorbeelden aan van MVO en deze dient ter illustratie van de veelzijdigheid van MVO en MVO-beleid.<}0{>The appendix offers some examples of CSR, which serve to illustrate the versatility of CSR and CSR policy.<0} {0>Hierin komen ook specifieke initiatieven van diverse actoren en de maatschappelijke thema’s (bijvoorbeeld mensenrechten en corruptiebestrijding) terug.<}0{>Specific initiatives by various players and the societal themes (such as human rights and fighting corruption) also occur here.<0}
1. {0>Kennis en bewustwording blijven bevorderen<}0{>Continuing to promote knowledge and awareness<0}
2. {0>Transparantie en verantwoording verbeteren<}0{>Improving transparency and accountability<0}
3. {0>Aandacht voor de aanjagers van MVO<}0{>Focusing on the CSR boosters<0}
4. {0>Koppelen MVO aan innovatie<}0{>Linking CSR to innovation<0}
5. {0>Internationale MVO diplomatie versterken<}0{>Strengthening international CSR diplomacy<0}
6. {0>Aan de slag met MVO in de internationale keten<}53{>Getting to work on CSR in the international chain<0}
7. {0>De voorbeeldrol van de overheid<}99{>The government as a role model<0}
A) {0>Waar gaan we mee door?<}99{>What will we continue doing?<0} 

1. {0>Kennis en bewustwording blijven bevorderen<}100{>Continuing to promote knowledge and awareness<0}
{0>Ambitie:<}0{>Ambition:<0}
{0>Het kabinet zet in op verbeterde MVO-voorlichting aan bedrijven onder meer via het kenniscentrum MVO Nederland.<}0{>The government will focus on the improved provision of CSR information to companies via the CSR centre of expertise at the Ministry of Economic Affairs, among other channels.<0}
{0>Intensivering inzet kenniscentrum MVO Nederland<}0{>Intensifying involvement of the CSR centre of expertise in the Netherlands<0} 

{0>MVO Nederland is op initiatief van de rijksoverheid in 2004 opgericht en sindsdien actief als wegwijzer en aanjager van MVO bij het MKB.<}0{>The CSR centre of expertise, MVO Nederland, was established in 2004 as an initiative of the national government and has been operating to show the way and promote CSR among SMEs since that time.<0} {0>De missie van MVO Nederland is het leveren van kennis, inspiratie, en hulpmiddelen aan het (georganiseerde) bedrijfsleven met als doel zoveel mogelijk ondernemers bewust en actief aan de slag te laten gaan MVO in de kernactiviteiten van hun bedrijf te integreren.<}0{>The mission of the CSR centre of expertise is to provide knowledge, inspiration and resources to the (organised) business community, with the aim of having as many entrepreneurs as possible consciously and actively pursuing the integration of CSR into their core business activities.<0} {0>MVO Nederland wil eraan bijdragen dat MVO bij elke ondernemer de normaalste zaak van de wereld wordt.<}0{>The CSR centre of expertise wants to contribute to making CSR the most normal thing in the world for every entrepreneur.<0} {0>Dat people en planet vanzelfsprekende onderdelen worden van alle bedrijfsfuncties zoals productie, inkoop, personeelsbeleid, internationale handel, investeringen en marketing.<}0{>Consideration of people and planet should be a natural part of all the business functions, including production, procurement, personnel policy, international trade, investment and marketing.<0} {0>Dat thema’s zoals ketenverantwoordelijkheid, integriteit (het tegengaan van corruptie), klimaatneutraal produceren, arbeidsparticipatie, diversiteit, arbeidsomstandigheden en mensenrechten even zwaar worden meegewogen als reguliere thema’s zoals kosten, snelheid en kwaliteit.<}0{>Themes like chain responsibility, integrity (combating corruption), climate-neutral production, labour participation, diversity, working conditions and human rights are taken just as seriously as current considerations of cost, speed and quality.<0} {0>En dat de onderneming daar op een transparante manier verantwoording over aflegt en met de buitenwereld over communiceert.<}0{>Also, the company should provide transparent accountability for its activities and communicate to the outside world.<0} 

{0>MVO Nederland ontsluit op actieve wijze een grote hoeveelheid informatie (o.a. instrumenten, praktijkvoorbeelden, maatschappelijke jaarverslagen, thematische informatie, sector- en branche-informatie).<}0{>The CSR centre of expertise actively discloses a large quantity of information (including tools and instruments, practical examples, CSR annual reports, and information organised by theme and sector).<0} {0>Om het MKB effectief te bereiken werkt MVO Nederland intensief samen met branche- en werkgeversorganisaties.<}0{>To reach the small and medium-sized enterprises effectively, the CSR centre of expertise works closely with sector and employer associations.<0} {0>MVO Nederland stelt zich ten doel dat in 2012 bij tenminste 75 intermediaire organisaties MVO is verankerd in beleid, activiteiten en budgetten en dat via deze intermediaire organisaties en met de website tenminste 75.000 tot 100.000 ondernemers worden bereikt.<}0{>The CSR centre of expertise has set the target for CSR to be embedded in the policy, activities and budgets of at least 75 intermediary organisations in 2012, and for at least 75,000 to 100,000 entrepreneurs to be reached through these intermediary organisations and the website.<0} {0>Vanzelfsprekend zal MVO Nederland hierbij samenwerken met andere belangrijke kennisleveranciers en -netwerken in het MVO-veld zoals de Stichting Samenleving en Bedrijf, maar ook de Kamers van Koophandel, de EVD en intermediaire organisaties.<}0{>It goes without saying that the CSR centre of expertise will work to achieve these targets in partnership with other important knowledge providers and networks in the CSR field, such as the Stichting Samenleving en Bedrijf, but also the Chambers of Commerce, the Agency for International Business and Cooperation (EVD) and intermediary organisations.<0}


{0>Het kabinet onderschrijft deze doelstellingen en zal MVO Nederland daartoe ook in de komende kabinetsperiode financieel ondersteunen.<}0{>The government endorses these objectives and will continue to provide financial support for the CSR centre of expertise in the coming term for this Cabinet.<0} 

2. {0>Transparantie en verantwoording verbeteren<}100{>Improving transparency and accountability<0} 

{0>Ambitie:<}100{>Ambition:<0}
{0>Het kabinet streeft er naar om op het gebied van MVO-transparantie het Nederlandse bedrijfsleven tot de top van Europa te laten behoren.<}0{>The government aims to have the Dutch business community be among the best in Europe in CSR transparency.<0}
{0>Maatschappelijke verantwoordelijkheid van bedrijven impliceert openheid en een dialoog over de ethische, sociale en milieuaspecten van de bedrijfsvoering en de producten en dienstverlening.<}0{>Social responsibility for companies implies openness and a dialogue about the ethical, social and environmental aspects of operational management and of products and services.<0} {0>Het bevorderen van deze transparantie is dan ook één van de pijlers onder het MVO-beleid.<}0{>Promoting this transparency is one of the cornerstones of CSR policy.<0} 

{0>Het streven naar transparantie heeft pas zin als het zaken betreft die van wezenlijk belang zijn voor een onderneming.<}0{>The drive to achieve transparency only becomes useful where it concerns issues that are essential to a company.<0} {0>Het inventariseren van welke niet-financiële informatie relevant is voor de lange termijn financiële waarde van een onderneming en het kwantitatief maken van deze informatie is van cruciaal belang voor bedrijven.<}0{>It is crucial for companies to take stock of which non-financial information is relevant to a company’s long-term financial value and quantify this information.<0} {0>Overigens is er voor het verstrekken van deze informatie met ingang van verslagjaar 2005 een wettelijke basis (artikel 2:391 BW lid 1).<}0{>It should be noted that there are statutory grounds for providing the information, as per the 2005 reporting year (Article 2:391 of the Dutch Civil Code, paragraph 1).<0} {0>Op grond van de implementatie van de Moderniseringsrichtlijn in Nederlandse wetgeving wordt van ondernemingen in het jaarverslag (ook wel directieverslag genoemd) informatie gevraagd over niet-financiële prestatie-indicatoren, met inbegrip van milieu- en personeelsaangelegenheden, voor zover dit noodzakelijk is voor een goed begrip van de ontwikkeling, de resultaten of de positie van de onderneming.<}0{>On the basis of the implementation of the EU Accounts Modernisation Directive in Dutch legislation, companies are asked to provide information in their annual report (or executive report) on non-financial performance indicators, including aspects concerning the environment and personnel, to the extent that such information is necessary for the proper understanding of the company’s development, results or position.<0} {0>Hiermee is de kern van richtlijn 400 (2003) van de Raad voor de Jaarverslaggeving over MVO, destijds op verzoek van het kabinet opgesteld, nu vastgelegd in de wet.<}0{>This step incorporates into law the essence of Directive 400 (2003) from the Dutch Accounting Standards Board (DASB), instituted at that time at the government’s request.<0} {0>Het kabinet kiest er niet voor in aanvulling hierop bepaalde vereisten voor maatschappelijke jaarverslaggeving wettelijk vast te leggen.<}0{>The government has not chosen to supplement this step by legislating specific requirements for annual reporting on social responsibility.<0} {0>Daar is het terrein van maatschappelijke jaarverslaggeving ook nog te veel voor in ontwikkeling.<}0{>The field of annual CSR reporting is still in too early a stage of development for such legislation.<0} {0>Daarom zal het kabinet aan de Raad voor de Jaarverslaggeving vragen om richtlijn 400 te evalueren en indien gewenst tot aanpassing of aanscherping ervan te komen.<}0{>The Cabinet will therefore ask the Dutch Accounting Standards Board to evaluate Directive 400 and adapt it or make it more stringent as needed.<0} 
{0>Met Global Reporting Initiative (GRI) naar een wereldwijde standaard voor rapportage<}0{>Moving towards a world-wide standard of reporting with the Global Reporting Initiative (GRI)<0} 
{0>Het Global Reporting Initiative (GRI) heeft de afgelopen 10 jaar veel bereikt in het creëren van een mondiale standaard voor het rapporteren over duurzaamheid/MVO.<}0{>In the past 10 years, the Global Reporting Initiative (GRI) has achieved a great deal in creating a global standard for reporting on sustainability and CSR.<0} {0>Op dit moment geven bijna 1000 organisaties in meer dan 60 landen aan dat ze de GRI-richtlijnen toepassen.<}0{>Nearly 1000 organisations in over 60 countries currently state that they use the GRI guidelines.<0} {0>De Nederlandse overheid heeft hierbij een belangrijke faciliterende rol gespeeld door GRI actief te steunen onder andere via huisvesting en projectfinanciering.<}0{>The Dutch government played an important facilitating role by offering active support to GRI, in part by providing accommodations and project financing.<0} {0>Deze lijn wordt voortgezet en daarmee worden bedrijven aangemoedigd om te rapporteren volgens de GRI-richtlijnen.<}0{>The government will continue in this direction, encouraging companies to issue reports in accordance with the GRI guidelines.<0} {0>Zo zal GRI bijvoorbeeld worden gevraagd om in 2008 een seminar te organiseren over verslaglegging over MVO in internationale handel met specifieke aandacht voor de transportfase.<}0{>For example, GRI will be asked to organise a seminar in 2008 on CSR reporting in international trade, specifically focusing on the transport stage.<0} 
{0>Het afleggen van verantwoording over integriteit<}0{>Providing accountability for integrity<0}
{0>Met het oog op corruptiepreventie en -bestrijding zijn de afgelopen tien jaar verscheidene internationale verdragen (VN, OESO, Raad van Europa en EU) tot stand gekomen.<}0{>Various international treaties, agreements and conventions (UN, OECD, Council of Europe and EU) have been signed in the past ten years with a view to preventing and combating corruption.<0} {0>Nederland is partij bij al deze verdragen.<}0{>The Netherlands has signed all these treaties.<0} {0>Uniek is het OESO Verdrag inzake de ‘Bestrijding van omkoping van Buitenlandse Ambtenaren in Internationale Zakelijke Transacties’.<}0{>The OECD Convention on ‘Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transactions’ is unique in this respect.<0} {0>Dit verdrag is namelijk juridisch bindend, sterker nog het heeft extraterritoriale werking.<}0{>The OECD Convention is legally binding; in fact, it has extraterritorial jurisdiction.<0} {0>Nederland heeft in het Wetboek van Strafrecht in 2001 een verbodsbepaling opgenomen die het verdrag implementeert en omkoping van ambtenaren over de landsgrenzen in Nederland strafbaar stelt.<}0{>In 2001, the Netherlands added a prohibitory clause to the Dutch Criminal Code implementing the OECD Convention and making it punishable by law in the Netherlands to bribe public officials outside the country.<0} {0>Eigenlijk is dit onderdeel van corruptiebestrijding daarmee buiten MVO komen te vallen.<}0{>In essence, the move has placed this aspect of corruption prevention outside the scope of CSR.<0} {0>Maar omdat corruptiebestrijding veel meer omvat dan het strafrechtelijk bestrijden van het omkopen van ambtenaren, krijgt het hier toch een plaats in het MVO-beleid.<}0{>However, because preventing corruption encompasses much more than criminal prosecution of bribes paid to public official, it is still included in CSR policy.<0}
{0>Na inwerkingtreding van het OESO Verdrag is een proces gestart waarbij alle lidstaten werden geëxamineerd in twee fases, eerst de wetgeving en vervolgens de daadwerkelijke implementatie.<}0{>After the OECD Convention entered into effect, a process started in which all the member states were examined in two stages, first reviewing the legislation and then looking at its actual implementation.<0} {0>Begin 2006 is Nederland onderworpen aan een examen (peer review) in het kader van dit verdrag.<}0{>Early in 2006, the Netherlands was subjected to peer review in the framework of the Convention.<0} {0>Nederland zal de komende jaren werken aan de uitwerking van de aanbevelingen uit dit examen, waaronder het versterken van de rol van het Openbaar Ministerie op dit terrein°.<}0{>In the coming years, the Netherlands will be working on the outcome of the recommendations from the peer review, including strengthening the role of the Public Prosecution Service in this area.
<0} {0>Strafrecht is zoals gezegd een uiterste middel ter bestrijding van corruptie.<}0{>As stated, criminal prosecution is an extreme measure in the fight against corruption.<0} {0>Er zal daarom ook ingezet worden op een actieve dialoog met en voorlichting aan bedrijven (bijvoorbeeld door middel van conferenties).<}0{>The government will therefore also pursue an active dialogue with companies and provide information (e.g. by means of conferences).<0} {0>In internationaal verband is Nederland actief bij het bevorderen van implementatie van de verdragen in andere landen door middel van het leveren van technische assistentie en de totstandkoming van een internationaal monitoringssysteem (zie ook de bijlage).<}0{>In an international framework, the Netherlands actively promotes the implementation of relevant treaties and conventions in other countries by providing technical assistance and working towards the emergence of an international monitoring system (see also the appendix).<0}
{0>Vergroten zichtbaarheid en impact van Transparantiebenchmark<}0{>Increasing the visibility and impact of the Transparency Benchmark<0}
{0>Sinds 2004 laat het Ministerie van Economische Zaken de Transprantiebenchmark jaarlijks uitvoeren.<}0{>Since 2004, the Ministry of Economic Affairs has had the Transparency Benchmark study conducted each year.<0} {0>Hierin wordt beoordeeld in welke mate bedrijven verantwoording afleggen in hun jaarverslagen over hun MVO-activiteiten.<}0{>The study assesses the degree to which companies provide accountability for their CSR activities in their annual reports.<0} {0>In 2007 zijn de criteria, in overleg met deelnemende bedrijven en maatschappelijke organisaties, aangepast en is daarbij meer nadruk gelegd op de kernactiviteiten van ondernemingen.<}0{>In 2006, in consultation with participating companies and civil society organisations, the criteria were changed to include more emphasis on companies’ core activities.<0} {0>De in oktober aangenomen motie met betrekking tot de Transparantiebenchmark is daarmee reeds uitgevoerd°.<}0{>This change implements the motion adopted in October regarding the Transparency Benchmark.
<0} {0>Zo hebben de thema’s ketenverantwoordelijkheid, stakeholderdialoog en inbedding van MVO meer gewicht toegekend gekregen en zijn de criteria meer in lijn gebracht met het internationale referentiekader voor rapportage (Global Reporting Initiative).<}0{>The themes of chain responsibility, stakeholder dialogue and anchoring CSR have been assigned more importance, and the criteria have been brought more in line with the international framework of reference for reporting (Global Reporting Initiative).<0} {0>Het streven is om in 2010 een stijging van 10% te laten zien in de scores ten opzichte van 2007.<}0{>The aim is to show a 10% increase in 2010 compared to the scores for 2007.<0} {0>Het kabinet heeft daarnaast de ambitie om de Transparantiebenchmark te laten uitgroeien tot hét nationale ijkpunt op het gebied van transparantie in het bedrijfsleven.<}0{>In addition, the government aims to see the Transparency Benchmark grow to become the definitive national benchmark for transparency in business.<0} {0>In de komende jaren zal het kabinet de Transparantiebenchmark actief bij collega’s in Europa onder de aandacht brengen.<}0{>In the coming years, the government ministers will be actively emphasising the Transparency Benchmark among their colleagues in Europe.<0}
{0>Voor drie jaar een impuls aan het Nationaal Contact Punt de OESO-richtlijnen<}0{>A three-year impetus for the National Contact Point for the OECD guidelines<0} 

{0>In het kader van nadruk op verantwoording speelt het Nationaal Contact Punt (NCP) voor de OESO-richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen een belangrijke rol.<}0{>In the context of an emphasis on accountability, the National Contact Point (NCP) for the OECD Guidelines for Multinational Enterprises has an important role to play.<0} {0>Het NCP fungeert als bemiddelingsplatform bij vermeende schendingen van de OESO-richtlijnen, geeft helderheid over de toepassing van de richtlijnen en draagt als zodanig bij aan transparantie en verantwoording over MVO.<}0{>The NCP acts as an intermediary platform in the event of purported violations of the OECD guidelines, offers clarification on applying the guidelines and contributes to CSR transparency and accountability.<0} {0>In 2006 is aangekondigd het NCP te vernieuwen en een impuls te willen geven aan dit instrument°.<}0{>In 2006, it was announced that the NCP would be modernised and that there was a desire to give this instrument an extra impetus.
<0} {0>In lijn hiermee heb ik voorjaar 2007 de leden voor het NCP aangezocht.<}0{>In line with this intention, I approached the NCP members in spring 2007.<0} {0>Het nieuwe en onafhankelijke NCP is in de zomer van 2007 van start gegaan.<}0{>The new and independent NCP was launched in summer 2007.<0} {0>De komende jaren dient aantoonbare verbetering te zijn geboekt bij het behandelen van meldingen (vooral op tijdigheid en helderheid van procedures) en moet de bekendheid van de OESO-richtlijnen aanmerkelijk zijn vergroot.<}0{>Clear improvements need to be visible in the coming years in processing reports (especially in terms of timeliness and clarity of procedures) and there needs to be significantly greater awareness of the OECD guidelines.<0} {0>Ik wil over drie jaar het functioneren van het nieuwe NCP toetsen aan deze doelstellingen.<}0{>In three years, I want to test the performance of the new NCP on the basis of these goals.<0} 

3. {0>Aandacht voor de aanjagers van MVO<}100{>Focusing on the CSR boosters<0}
{0>Ambitie:<}100{>Ambition:<0}
{0>Door het versterken van de samenwerking tussen de aanjagers van MVO en de overheid, wil het kabinet andere spelers in het MVO-veld maximaal activeren.<}0{>By strengthening cooperation between the CSR boosters and the government, the Cabinet aims for maximum activation of other players in the CSR field.<0} {0>Aanjagers zijn de bedrijven die voorop lopen met MVO (koplopers), NGO’s, de sociale partners, aandeelhouders, de financiële sector, private fondsen en de consument.<}0{>Boosters are the companies that are taking the lead in CSR (front-runners), NGOs, social partners, stakeholders, the financial sector, private funds and the consumers.<0}
{0>De versnelling inzetten samen met koplopers<}0{>Initiating acceleration in concert with front-runners<0}
{0>Bedrijven die voorop lopen met MVO zijn een inspiratie voor het “peloton”.<}0{>Companies that take the lead in CSR are an inspiration for the ‘rank and file’.<0} {0>De koplopers leggen de drempel voor goed MVO-gedrag steeds hoger.<}0{>The front-runners continue to raise the standards for good CSR behaviour,<0} {0>Hiermee wordt  het “peloton” gestimuleerd, maar ook de koplopers zelf.<}0{>which not only provides incentives for the others, but also encourages the front-runners themselves.<0} {0>Er ontstaat namelijk meer en meer druk in de markt zich blijvend te onderscheiden op MVO-gebied, waardoor “duurzame concurrentie” wordt aangemoedigd in de markt.<}0{>Companies are experiencing increasing market pressure to maintain permanent distinction in CSR; as a result, the market encourages ‘sustainable competition’.<0} {0>Dit beloont creativiteit en duurzame innovaties.<}0{>Creativity and sustainable innovation are rewarded.<0} {0>Via MVO Nederland zal bewust worden samengewerkt met deze koplopers om het concurrentievoordeel van MVO te verhelderen en te versterken.<}0{>The Dutch CSR centre of expertise will deliberately work in partnership with these front-runners to clarify and intensify the competitive advantages that CSR offers.<0} {0>Koplopers zullen worden aangezocht om als ambassadeurs te gaan fungeren, te gaan samenwerken met andere koplopernetwerken (Social Venture Network, Koploperloket VROM/EZ, SenterNovem, Stichting Samenleving & Bedrijf).<}0{>CSR leaders will be asked to act as ambassadors, and to partner with other networks of CSR leaders (Social Venture Network, Koploperloket VROM/EZ, SenterNovem, Stichting Samenleving & Bedrijf).<0} {0>Ook zal gebruik gemaakt worden van de ervaring die is opgedaan met transitiemanagement (bijvoorbeeld op het terrein van duurzame energie).<}0{>The experience gained in transition management will also be used, for example in the field of renewable energy.<0} {0>Kennisdeling tussen al deze netwerken is het eerste uitgangspunt.<}0{>Sharing knowledge among all these networks is the primary starting point.<0} {0>De ambitie is de komende jaren met welwillende koplopers gezamenlijk aan een MVO-versnelling (van ‘niche naar mainstream’) te werken.<}0{>The ambition in the coming years is to work in partnership with sympathetic CSR leaders to achieve acceleration in CSR (‘from niche to mainstream’).<0} {0>Ook de kabinetsdoelstelling van 100% duurzaam inkopen zal een versterking betekenen voor de positie van koplopers.<}0{>The government target of 100% sustainable procurement will also reinforce the position of CSR leaders.<0} 

{0>Non gouvermentele organisaties (NGO’s) en de sociale partners sterker betrekken in en bij het MVO-beleid<}0{>Stronger involvement by non-governmental organisations (NGOs) and the social partners in CSR policy<0}
{0>NGO’s lopen als actievoerders en dialoogpartners voorop in het MVO-debat, maken misstanden bekend en informeren het publiek.<}0{>NGOs take the lead in the CSR debate as campaigners and dialogue partners, publicising wrongs and informing the public.<0} {0>NGO’s en de sociale partners zijn ook actief bij het ontwikkelen van praktische MVO-instrumenten en handelingsperspectieven voor het bedrijfsleven.<}51{>NGOs and social partners are also active in developing practical CSR tools and perspectives on action for the business community.<0} {0>Zo heeft het MVO platform begin dit jaar een nieuwe versie van het MVO-Referentiekader uitgebracht, een handzame gids met daarin de laatste inzichten op MVO-gebied.<}0{>For example, the CSR centre of expertise published a new version of the CSR Framework of Reference early this year, offering a convenient handbook containing the latest insights on CSR.<0} {0>Om de discussie over MVO te stimuleren financiert de overheid maatschappelijke organisaties en projecten, bijvoorbeeld via de SMOM-regeling (Subsidieregeling Maatschappelijke Organisaties en Milieu van VROM).<}0{>In order to stimulate discussion on CSR, the government finances civil society organisations and social projects, e.g. via the SMOM scheme (VROM subsidy scheme for civil society organisations and the environment).<0} 

{0>Ook in het kader van het mensenrechtenbeleid (VN-rapporteur mensenrechten) en ontwikkelingssamenwerking wordt financiële steun geboden.<}0{>Financial support is also offered in the context of human rights policy (UN human rights reporting) and development cooperation.<0} {0>De Minister voor Ontwikkelingssamenwerking ondersteunt via de Nederlandse NGO's en vakbeweging (o.a. Fair Trade Original, Max Havelaar en de Schone Kleren Kampagne) capaciteitsopbouw van lokale partners om zich te organiseren en een effectieve lobby naar bedrijven en overheden mogelijk te maken.<}0{>Working via the Dutch NGOs and unions (including Fair Trade Original, Max Havelaar and the Clean Clothes Campaign), the Minister for Development Cooperation supports capacity-building for local partners so they can organise their activities, facilitating more effective lobbying of companies and governments.<0} {0>Dit vanuit de gedachte dat de totstandkoming van een sterk maatschappelijk veld een bijdrage kan leveren aan de totstandkoming van MVO ook in ontwikkelingslanden.<}0{>The idea here is that creating a strong civil society can contribute to the emergence of CSR, even in developing countries.<0} {0>Transparantie en een multistakeholder dialoog zijn daarbij belangrijke kernwaarden.<}0{>Transparency and a multi-stakeholder dialogue are important core values here.<0} {0>Naast alle reguliere contacten met deze aanjagers, wil ik de komende periode deze aanjagers sterker betrekken door minimaal twee keer per jaar, samen met het bedrijfsleven, structureel stil te staan bij de voortgang in het MVO-beleid.<}0{>Besides all the regular contacts with these CSR boosters, I want to involve these parties more closely in the coming time by taking a systematic look at the progress in CSR policy at least twice a year, in consultation with the business community.<0} {0>Om het belang van maatwerk bij MVO te benadrukken wil ik dat doen rond een specifiek actueel thema (bijvoorbeeld kinderarbeid) of sector.<}0{>In order to emphasise customised solutions in CSR, I want to focus their involvement on a specific and topical theme (such as child labour) or sector.<0} {0>Hierbij wil ik specifieke dilemma’s aan de orde brengen en met alle betrokkenen kijken naar gezamenlijke oplossingen die vervolgens sectoraal en/of thematisch nader kunnen worden uitgewerkt.<}0{>I want to raise specific dilemmas and sit down with all those involved to consider collective solutions, which could then be developed in more detail by sector and/or by theme.<0}
{0>De MVO-energie vasthouden en uitbouwen in de financiële sector<}0{>Maintaining CSR momentum and expanding CSR in the financial sector<0} 

{0>Uit onderzoek van de Vereniging van Beleggen voor Duurzame Ontwikkeling (VBDO) blijkt dat de aandacht voor duurzaam sparen en beleggen toeneemt.<}0{>Research conducted by the Dutch Association of Investors for Sustainable Development (VBDO) shows that public attention for sustainable savings and investment is increasing.<0} {0>Duurzaam beleggen groeide in 2006 met 19% tot 3,3 miljard euro.<}0{>In 2006, sustainable investment increased by 19% to 3.3 billion euros.<0} {0>Duurzaam sparen groeide in 2006 met 21% tot 8 miljard euro.<}86{>Sustainable savings increased by 21% in 2006, reaching 8 billion euros.<0} {0>Voor zowel duurzaam sparen als beleggen geldt dat de respectievelijke marktaandelen nog beperkt zijn, maar de trend laat een onmiskenbare sterke stijging zien.<}0{>The market share of sustainable savings and sustainable investment is still limited, but there is an undeniable upwards trend.<0}
{0>In het Voortgangsonderzoek “terugblikken en vooruitzien”° wordt aangegeven dat de financiële sector een belangrijke rol zal spelen om MVO verder te verankeren.<}0{>The Progress Report on CSR
 indicates that the financial sector will play an important role in anchoring CSR more firmly in society.<0} {0>Hierbij ligt een belangrijke rol voor de Nederlandse financiële sector, waarbij de grote institutionele beleggers de grote spelers zijn°.<}0{>An important role is reserved for the Dutch financial sector; the big institutional investors are the major players here.
<0} {0>De pensioenkoepels (Vereniging van Bedrijfstakpensioenfondsen, Stichting voor Ondernemingspensioenfondsen en de Unie van Beroepspensioenfondsen) hebben een commissie ingesteld die voor de gehele pensioensector met concrete aanbevelingen en handvatten komt om het thema “duurzaam beleggen” stevig op te pakken.<}0{>The umbrella organisations for pensions (the Dutch Association of Industry-wide Pension Funds (VB), the Dutch Association of Company Pension Funds (OPF) and the Dutch Union of Occupational Pension Funds (UVB)) have appointed a committee to propose tangible recommendations and tips for the entire pension sector to take a solid approach to the theme of ‘sustainable development’.<0} {0>De commissie staat onder voorzitterschap van professor Hummels, auteur van het rapport “De kracht van pensioenfondsen”°.<}0{>The committee is headed by Professor Hummels, who authored the report ‘De kracht van pensioenfondsen’
.<0}
{0>Via kredietverstrekking, projectfinanciering en beleggingen kunnen financiële instellingen invloed uitoefenen op de MVO prestaties van klanten (bedrijven en organisaties).<}0{>Financial institutions can exert influence on the CSR performance of their clients (businesses and organisations) by providing credit, financing projects and making investments.<0} {0>In opdracht van VROM is het onderzoek  “From Principle to Credit Risk”° gestart.<}0{>The Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment (VROM) commissioned a study entitled ‘From Principle to Credit Risk’
.<0} {0>In dit onderzoek wordt ingegaan op de businesscase in de financiële sector.<}0{>The study examines the business case in the financial sector.<0} {0>De aanbevelingen van dit rapport aan de overheid zullen in het voorjaar 2008 met uw Kamer worden gedeeld.<}0{>The recommendations that this advisory report makes to the government will be shared with your chamber of Parliament in spring 2008.<0}
{0>De rol van private fondsen<}0{>The role of private funds<0}
{0>Ook private fondsen kunnen een belangrijke bijdrage leveren aan MVO, zowel via hun investerings- als beleggingsstrategie.<}0{>Private funds can also make an important contribution to CSR via their investment strategies.<0} {0>Het gaat hierbij zowel om private investeringsfondsen als om zogenaamde "algemeen nut beogende instellingen"(ANBI's).<}0{>The institutions in question include both private investment funds and non-profit organisations that serve the general good, known in Dutch as ANBIs.<0} {0>Het Kabinet zal periodiek overleg voeren met het SBF ("Samenwerkende Brancheorganisaties Filantropie").<}0{>The Cabinet will periodically consult the SBF (the Dutch association of cooperating sector organisations in philanthropy);<0} {0>Hierbij zal de bijdrage vanuit deze organisaties aan MVO één van de mogelijke gespreksonderwerpen zijn. <}0{>the contribution these organisations make to CSR will be one of the possible topics of conversation.<0}
{0>MVO en corporate governance<}0{>CSR and corporate governance<0} 

{0>In de motie Vendrik/Ouwehand wordt gevraagd om te onderzoeken hoe aandeelhouders bijdragen aan maatschappelijk verantwoord ondernemen°.<}52{>The Vendrik/Ouwehand motion asks that the government look into how stockholders contribute to corporate social responsibility.
<0} {0>Hierbij wordt gevraagd om in het bijzonder de bestaande code Tabaksblat tegen het licht te houden en zo mogelijk voorstellen te doen om de code Tabaksblat te verbeteren.<}0{>The motion particularly asks that the current Tabaksblat code be reviewed and that proposals be made to improve the Tabaksblat code if possible.<0} {0>Aanpassing van de code Tabaksblat op dit moment is echter geen begaanbare weg.<}0{>However, changing the Tabaksblat code is currently not a feasible option.<0} {0>De Code is een instrument van zelfregulering en heeft betrekking op bestuur van ondernemingen en de verhouding tussen de verschillende bij dat bestuur betrokken organen.<}0{>The Code is a self-regulating instrument which covers corporate governance and the relations between the various bodies involved in such governance.<0} {0>Als alternatief laat het kabinet een onderzoek uitvoeren naar de relatie tussen MVO en corporate governance.<}0{>As an alternative, the Cabinet will commission a study on the relationship between CSR and corporate governance.<0} {0>In dit onderzoek zal worden gekeken naar de rol van aandeelhouders bij het MVO-beleid van beursgenoteerde én niet-beursgenoteerde bedrijven.<}0{>The study will look at the role shareholders play in the CSR policy of companies which are and are not listed on the stock exchange.<0} {0>Ook worden de belangen van kapitaalverschaffers en overige belanghebbenden bij een onderneming in kaart gebracht.<}0{>It will also take stock of the interests that venture capital providers and other stakeholders have in a company.<0} {0>Daarnaast zal het belang van de niet-financiële aspecten, die in toenemende mate de waarde van een onderneming bepalen, aan bod komen.<}0{>The significance of the non-financial aspects, which increasingly determine the value of a company, will also be covered.<0} {0>Mede afhankelijk van de uitkomsten van het onderzoek zal worden bezien of, en zo ja in welke vorm, de rol en positie van aandeelhouders bij MVO kan worden meegegeven aan een nieuwe commissie Corporate Governance, wanneer in 2008 zou worden besloten een dergelijke commissie in te stellen.<}0{>Depending in part on the outcome of the study, it will be determined whether the role and the position that shareholders occupy in CSR can be included in the mandate of a new committee on Corporate Governance, and what form such inclusion should take, if it is decided in 2008 to appoint such a committee.<0} 

{0>Remuneratie en duurzaamheid 
Uit het onderzoek “Remuneratie en duurzaamheid”° van de Vereniging van Beleggers in Duurzame Ontwikkeling (VBDO) blijkt dat in Nederland enkele beursgenoteerde ondernemingen duurzaamheidprestaties van de onderneming koppelen aan (een gedeelte van) de variabele beloning van de Raad van Bestuur.<}59{>Remuneration and sustainabilityThe study on remuneration and sustainability
 conducted by the Dutch Association of Investors for Sustainable Development (VBDO) shows that several listed companies in the Netherlands link CSR achievements to (part of) the variable bonuses for the Board of Directors.<0} {0>Deze koppeling kan een sterke impuls geven aan het internaliseren van MVO in de bedrijfsvoering.<}0{>This link may offer a major incentive to internalise CSR in operational management.<0} {0>Uit het onderzoek blijkt ook dat er nog weinig publiek toegankelijke informatie is over deze koppeling en er in toenemende mate belangstelling voor is.<}0{>The study also shows that little information is available to the public on this link, while there is growing interest in the topic.<0} {0>Daarom zal deze koppeling door het geven van praktische handvatten voor toepassing breder onder de aandacht gebracht worden.<}0{>Therefore, this link will be publicised more widely by offering practical tips for application.<0} {0>Dit betekent o.a. dat in samenspraak met de VBDO een instrument wordt ontwikkeld dat via internet beschikbaar zal zijn.<}0{>Among other measures, this means that an instrument will be developed in consultation with the VBDO and offered via the Internet.<0} 
   

{0>Betrouwbare en verifieerbare informatie voor consumenten<}0{>Reliable and verifiable information for consumers<0}
{0>Consumenten zijn onmisbaar als aanjagers van MVO.<}0{>Consumers are indispensable in promoting CSR.<0} {0>Robuuste signalen van kritische consumenten wil geen enkele ondernemer negeren.<}0{>No entrepreneur wants to ignore strong signals from critical consumers.<0} {0>Het is de consument die de producent motiveert zijn producten verder (duurzaam) te innoveren.<}0{>It is the consumer who motivates the producer to continue pursuing (sustainable) innovation in his products.<0} {0>De burger achter de consument heeft vaak goede bedoelingen, maar eenmaal in de winkel blijkt de prijs toch doorslaggevend.<}0{>Individual consumers often have good intentions, but price turns out to be the deciding factor once they hit the store.<0} {0>Consumenten die hechten aan MVO hebben vooral handelingsperspectieven nodig.<}0{>Consumers who value CSR primarily need perspectives on action.<0} {0>Naast een laagdrempelig aanbod aan verantwoorde producten, hebben zij behoefte aan betrouwbare (onafhankelijke) en heldere keuze-ondersteunende informatie over de wijze waarop producten tot stand zijn gekomen en over het MVO-beleid van retailers en producenten.<}0{>Besides an easily accessible supply of responsible products, they need reliable (independent) and clear information to support their choices, information on how products are created and about the CSR policies of retailers and manufacturers.<0} {0>Veel of rooskleurige informatie is niet voldoende, deze consument wil inzicht in hoe het echt zit met het keurmerk, het certificaat of de claim op de bedrijfswebsite.<}0{>It is not enough to provide large quantities of information or paint a rosy picture; the consumer wants to understand the real situation concerning the mark of quality, the certificate or the claim on the corporate website.<0} {0>Voor deze consument wil ik mijn best doen.<}0{>I want to do my best for that consumer.<0} 

{0>Allereerst wil ik het bedrijfsleven oproepen vooral betrouwbare (verifieerbare) informatie te verstrekken over MVO (ook in de keten), met name als bijvoorbeeld de Consumentenbond daarom vraagt in zijn vergelijkende warenonderzoeken.<}0{>First, I want to appeal to the business community to primarily provide reliable (verifiable) information about CSR, including in the chain, especially if e.g. the Consumers’ Association requests it in the context of its product comparisons.<0} {0>Om de transparantie van MVO en de voortgang in het verduurzamen van de keten te stimuleren wil ik actief in gesprek gaan met sectoren.<}0{>In order to encourage CSR transparency and stimulate the progress of sustainability in the chain, I want to enter into active dialogue with sectors.<0} {0>Ik zal daarbij, indien nodig, het nieuwe Initiatief Duurzame Handel vragen om een casus op te pakken of inspanningen te steunen (zie onder B, thema 6).<}0{>If necessary, I will be asking the new IDH Initiative for Sustainable Trade to take on a case or support activities (see under B, theme 6).<0} {0>Het voorkomen en aanpakken van misleidende claims op ‘duurzaamheid’ wordt daarnaast een speerpunt in het consumentenbeleid van mijn ministerie.<}0{>Preventing and dealing with misleading claims of ‘sustainability’ will also be a major focus in my Ministry’s consumer policies.<0} {0>Zo zal de Consumentenautoriteit scherper gaan controleren op deze claims op basis van de wet Oneerlijke Handelspraktijken.<}0{>For example, the Consumer Protection Authority will be investigating these claims more closely on the basis of the Unfair Trade Practices Act.<0} 

{0>Tot slot wil ik mij inzetten voor meer transparantie van de talrijke keurmerken en certificaten die inmiddels ten aanzien van MVO beschikbaar zijn.<}0{>Finally, I want to devote myself to achieving more transparency in the numerous CSR marks of quality and certificates that are now available.<0} {0>De ‘keurmerkensite’ gaat in 2008 online op www.consuwijzer.nl.<}0{>The ‘ConsuGuide’ website will be launched in 2008 at www.consuwijzer.nl.<0} {0>Op deze site kan voor een keurmerk worden nagegaan op welke criteria (bijvoorbeeld kinderarbeid) een product wordt gecontroleerd.<}0{>Consumers can check the site to see which criteria (such as child labour) are inspected for a given product.<0} {0>De keurmerkensite beoogt zo een gids te zijn voor de consument in onder andere de diverse duurzaamheidkeurmerken die inmiddels bestaan.<}0{>The ConsuGuide aims to offer the consumer a guide to understand the various sustainability certificates currently available, among other aspects.<0} {0>Het is daarnaast belangrijk dat er meer en beter wordt samengewerkt tussen de keurmerken.<}0{>It is also important to achieve increased and more effective cooperation between the certificates.<0} {0>Mijn streven is in overleg met betreffende organisaties ook te komen tot daadwerkelijk minder en beter inzichtelijke keurmerken.<}0{>My aim is to consult with the organisations in question to achieve actual reduction in the number of certificates and to improve insight.<0} {0>Ook hier kan het Initiatief Duurzame Handel een rol spelen.<}0{>The Initiative for Sustainable Trade can also play a role here.<0}
B) {0>Wat gaan we extra doen?<}99{>What additional efforts will we make?<0} 

4. {0>Koppelen MVO aan innovatie<}100{>Linking CSR to innovation<0}
{0>Ambitie:<}100{>Ambition:<0} 
{0>Door koppeling van MVO en innovatie wordt duurzaamheid in het dagelijkse handelen van burgers en bedrijven geïntegreerd.<}0{>Linking CSR to innovation integrates sustainability into the daily activities of individuals and companies.<0}
{0>Betere benutting van innovatie om maatschappelijke vraagstukken op te lossen<}0{>Better utilisation of innovation to solve issues in society<0} 

{0>De koppeling van duurzaam ondernemen en innovatieprocessen binnen bedrijven verdient meer aandacht.<}0{>Linking sustainable enterprise to innovation processes within companies deserves more attention.<0} {0>Tot op heden heeft de nadruk bij duurzaam ondernemen vooral gelegen op het zeker stellen van reputatie en het invoeren van de benodigde procedures en incrementele innovaties.<}0{>To date, the emphasis in sustainable development has primarily been on assuring a good reputation and introducing the necessary procedures and incremental innovations.<0} {0>Om de maatschappelijke doelen op het gebied van duurzame ontwikkeling te bereiken, moeten bedrijven insteken op een uitdagende, strategische aanpak gericht op verdergaande innovaties.<}0{>In order to achieve the social objectives for sustainable development, companies need to set their stakes on a challenging, strategic approach aimed at more progressive innovations.<0} {0>De kunst is om economische ontwikkeling zo te verbinden met nieuwe, slimmere technologieën dat deze tegemoet komen aan de kwaliteit van leven voor huidige en toekomstige generaties°.<}0{>The trick is to link economic development to new, smarter technologies in such a way that innovation improves the quality life for current and future generations.
<0}
{0>Met het project Nederland Ondernemend Innovatieland° wil het kabinet de concurrentiekracht van Nederland vergroten én belangrijke maatschappelijke vraagstukken aanpakken.<}0{>In the project Nederland Ondernemend Innovatieland
, which pursues a concept of the Netherlands as a land of enterprising innovation, the Cabinet aims to increase the competitiveness of the Netherlands while dealing with important issues in society.<0} {0>Deze twee doelen hangen nauw samen.<}0{>These two goals are closely related.<0} {0>De samenleving is immers gebaat bij duurzame en innovatieve bedrijvigheid die meehelpt maatschappelijke vraagstukken op te lossen.<}55{>After all, society benefits from sustainable and innovative enterprise that helps to solve issues in society.<0} {0>En daar gaat het bij MVO nu juist ook om:<}0{>And that is exactly what CSR is all about:<0} {0>de bijdrage van bedrijven aan het oplossen van maatschappelijke vraagstukken.<}0{>the contribution companies make to solving issues in society.<0}
{0>Het is een opdracht voor ons allen om voldoende grondstoffen over te laten voor de generaties na ons, er voor te zorgen dat lucht, bodem en water schoner worden en er voldoende gezond voedsel is voor iedereen.<}0{>We all face the task of leaving sufficient natural resources for the generations that come after us, to make sure that air, soil and water are cleaner and that there is enough healthy food for everyone.<0} {0>Er liggen concrete kansen voor duurzame ontwikkeling en dat betekent dat ondernemers met  innovatieve oplossingen en producten komen die met een gerust hart gekocht kunnen worden.<}0{>Tangible opportunities for sustainable development are at hand, and that means that entrepreneurs are presenting innovative solutions and products that can be purchased guilt-free.<0} {0>Duurzame ontwikkeling hoeft ook niet per definitie duurder te zijn als er slimme oplossingen bedacht worden.<}0{>Sustainable development does not by definition have to be more expensive if people come up with clever solutions.<0} {0>Het samengaan van eco-efficiency en economische efficiency toont dit aan.<}0{>The convergence of eco-efficiency and economic efficiency demonstrates this fact.<0} {0>Een voorbeeld hiervan is de succesvolle scheepsverf die door Akzo Nobel is ontwikkeld en zorgt voor minder weerstand bij het varen.<}0{>One example is the successful ship’s paint developed by Akzo Nobel, which causes less resistance when the ship moves through the water.<0} {0>Op deze manier worden brandstof én kosten bespaard.<}0{>This saves both fuel and costs.<0} 
{0>MVO en innovatie koppelen in de bestaande subsidie-instrumenten<}0{>Linking CSR and innovation in the existing subsidy instruments<0} 

{0>De innovatievouchers zijn een succesvol instrument om op een laagdrempelige manier innovatie in het MKB te bevorderen.<}0{>The innovation vouchers are a successful instrument for promoting innovation in SMEs in an easily accessible way.<0} {0>Er zijn door verschillende groeperingen suggesties gedaan over de werkingssfeer van de vouchers en om de verstrekking van de vouchers te koppelen aan een MVO-element.<}0{>Various groups have made suggestions about the sphere of operations of the vouchers and about linking the provision of the vouchers to a CSR component.<0} {0>Deze suggesties worden betrokken bij de evaluatie van de vouchers.<}0{>These suggestions will be taken into consideration in evaluating the vouchers.<0} {0>Mede op basis van de uitkomsten van de evaluatie zal worden bezien hoe de vouchers in 2008 ingericht gaan worden.<}0{>A decision will be reached as to how the vouchers will be structured in 2008, based in part on the outcome of the evaluation.<0} {0>Overigens kunnen de vouchers in theorie nu al gebruikt worden voor duurzaamheid/MVO maar in de praktijk wordt hier nog niet veel gebruik van gemaakt.<}0{>It should be noted that the vouchers could in theory be used for sustainability/CSR now, but are not used for that purpose much yet in practice.<0} {0>Daarnaast zal bij het doorlichten van het subsidie-instrumentarium ter bevordering van innovatie MVO worden meegenomen.<}0{>In addition, CSR will be taken into consideration in reviewing the range of subsidy instruments to promote innovation.<0} 

{0>MVO in wetenschap en onderwijs<}0{>CSR in science and education<0}
{0>Wetenschappelijk onderzoek, zowel nationaal als internationaal, is van essentieel belang voor een verdere doorbraak van MVO.<}0{>Scientific research at both national and international levels is essential to further breakthroughs in CSR.<0} {0>Het gaat daarbij onder meer om het nog scherper krijgen van het businessmodel en de beschikbaarheid van data over de impact van MVO op de omgeving.<}0{>Factors include increasing focus in the business model and ensuring the availability of data on the impact CSR has on the surroundings.<0} {0>In 2005 werd aan wetenschappelijke kennisontwikkeling over MVO bijgedragen door ondersteuning van het ministerie van Economische Zaken van het nationale onderzoeksprogramma MVO waar zeven universiteiten aan hebben samengewerkt°.<}0{>A contribution was made to developing scientific knowledge on CSR through support from the Ministry of Economic Affairs provided to the national CSR research programme, in which seven universities took part.
<0} 

{0>Ook het (ondernemerschaps)onderwijs kan een belangrijke rol vervullen bij het vergroten van kennis en vaardigheden over en de houding ten aanzien van maatschappelijk verantwoord ondernemen.<}55{>Education and business schools can also play an important role in increasing knowledge and skills in the field and changing attitudes towards corporate social responsibility.<0} {0>In alle geledingen van het onderwijs wordt momenteel in toenemende mate aandacht besteed aan ondernemerschap.<}0{>At this point in time, entrepreneurship is the focus of increasing attention at all levels of education.<0} {0>Ook het Kabinet maakt hier de komende jaren in ruime mate middelen voor vrij.<}0{>The Cabinet will also be earmarking ample resources for this purpose in the coming years.<0} {0>Bij veel initiatieven op het gebied van onderwijs en ondernemerschap wordt er expliciet aandacht besteed aan MVO, hetgeen het kabinet toejuicht.<}0{>Many initiatives in the field of education and entrepreneurship focus explicit attention on CSR, a development which the Cabinet applauds.<0}
5. {0>Internationale MVO diplomatie versterken<}100{>Strengthening international CSR diplomacy<0}
{0>Ambitie:<}100{>Ambition:<0}
{0>Door een actieve voortrekkersrol van Nederland in internationale gremia werken aan de totstandkoming van coherente, transparante en toepasbare richtlijnen voor MVO alsmede de bewustwording van het belang van MVO bij andere landen<}0{>Working in international bodies on the creation of coherent, transparent and applicable guidelines for CSR and on public awareness in other countries of the importance of CSR, by ensuring that the Netherlands takes an active and leading role in those bodies.<0}
{0>MVO inherent onderdeel van bevorderen internationaal ondernemen en economische diplomatie (o.a. economische missies)<}0{>CSR as an inherent part of promoting international enterprise and economic diplomacy (including economic missions)<0}
{0>MVO wordt in alle handelsbevorderende activiteiten van de overheid geïmplementeerd.<}0{>CSR will be implemented in all of the government’s activities to promote trade.<0} {0>MVO Nederland zal hiervoor nauw gaan samenwerken met de EVD, de ambassades en de Kamers van Koophandel.<}0{>To that end, the CSR centre of expertise will be working closely with the Agency for International Business and Cooperation (EVD), the embassies and the Chambers of Commerce.<0} {0>MVO wordt daarnaast standaard onderdeel van alle economische diplomatieke missies (economische missies) van het Ministerie van Economische Zaken.<}0{>CSR will also become a standard feature of all economic diplomatic missions (economic missions) of the Ministry of Economic Affairs.<0} {0>In de komende beleidsbrief internationaal ondernemen zal hier nader op worden ingegaan.<}0{>The upcoming policy document on international enterprise will examine this topic in more detail.<0}
{0>Voor een aantal prioritaire landen (Turkije, Rusland, India, China, Golfstaten) wordt daarnaast een bredere agenda van samenwerking, kennisuitwisseling en dialoog over MVO opgezet.<}0{>In addition, a broader agenda of partnership, knowledge exchange and dialogue on CSR will be set for a number of priority countries (Turkey, Russia, India, China and the Gulf States).<0} {0>De samenwerking met China op het vlak van MVO een structurele vorm geven, is daarbij de eerste prioriteit.<}0{>Structuring and shaping partnership with China in the field of CSR is the first priority in that context.<0} {0>Op dit moment wordt onderzocht wat hiervoor de beste aanpak is.<}0{>Research is currently being conducted to determine the best approach.<0} {0>Uitgangspunt in de diplomatieke betrekkingen zal zijn dat MVO voor alle partijen van belang is, een win-win situatie oplevert.<}0{>The point of departure in diplomatic relations will be that CSR is important to all the parties, producing a win-win situation.<0} {0>Bovendien biedt MVO ons een kans om ons op internationale markten te onderscheiden.<}0{>Moreover, CSR offers us an opportunity to be distinctive on international markets.<0} {0>Nederland loopt hierin voorop.<}0{>The Netherlands has a leading role in this area.<0} {0>Op bedrijvenmissies met leden van het kabinet gaan alleen bedrijven mee die aanspreekbaar zijn op maatschappelijk verantwoord ondernemen.<}50{>Business missions that include Cabinet ministers will only include companies that are accountable for corporate social responsibility.<0} {0>Zowel tijdens de voorbereiding van de missie, als tijdens de missie zelf wordt het belang van naleving van de OESO-richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen expliciet onder de aandacht van de bedrijven gebracht.<}0{>The importance of complying with the OECD Guidelines for Multinational Enterprises will be explicitly emphasised to the companies both in preparing for the mission and during the mission itself.<0} {0>Concreet betekent dit dat bedrijven de richtlijnen krijgen aangeboden, in een bijgaande brief en tijdens een voorbereidingsbijeenkomst wordt het belang van naleving onderstreept, en waar mogelijk is er een specifiek MVO onderdeel in het programma van de missie zelf.<}0{>In concrete terms, this means that the guidelines will be presented to the companies, the importance of compliance will be emphasised in a cover letter and during a preparatory meeting, and the actual programme for the mission will incorporate a specific CSR component wherever possible.<0} 
{0>Ook andere internationaal opererende ministeries nemen, waar relevant, MVO mee in de activiteiten in het kader van bilaterale samenwerking waarbij het bedrijfsleven is betrokken.<}0{>Other government ministries operating abroad will also include CSR in their activities where relevant, in the framework of bilateral cooperation involving the business community.<0} 
{0>Nederland speelt een voortrekkersrol in internationale gremia<}0{>The Netherlands plays a leading role in international bodies<0}
{0>De internationale component van het MVO-beleid concentreert zich op de internationale fora waarin enerzijds MVO-normen worden ontwikkeld, anderzijds MVO-normen worden vertaald naar meer praktische aanwijzingen voor bedrijfsleven en overheid (toepasbaarheid).<}0{>The international component of CSR policy concentrates on the international forums in which CSR standards are developed, and where CSR standards are translated into more practical tips and instructions for the business community and the government (applicability).<0} {0>Nederland is actief in onder andere de OESO (OESO-richtlijnen en OESO-Verdrag tegen omkoping van buitenlandse ambtenaren in internationale handelstransacties), de VN (mensenrechtenraad, Conventie tegen Corruptie en Global Compact), de Internationale Arbeidsorganisatie (Decent Work Agenda) en ISO (ISO 26000).<}0{>The Netherlands is active in the OECD (OECD guidelines and OECD Convention on Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transactions) the UN (human rights council, Convention against Corruption, Global Compact), the International Labour Organisation (Decent Work Agenda) and ISO (ISO 26000), among others.<0}  {0>Nederland speelt in deze gremia vaak een voortrekkersrol.<}0{>The Netherlands often plays a leading role in these bodies.<0} {0>In de bijlage is een aantal voorbeelden hiervan uitgewerkt.<}0{>The appendix provides details on a number of examples.<0} 

{0>Voor het bedrijfsleven, dat zich uiteindelijk moet conformeren aan die normen/richtlijnen, is het niet makkelijk door de bomen nog het bos te zien.<}0{>Making sense of all the different consideration is difficult for the business community, which ultimately has to conform to those standards and guidelines.<0} {0>Nederland zal zich daarom vooral inzetten voor initiatieven die bijdragen aan coherentie tussen richtlijnen (zoals mogelijk ISO 26000).<}0{>The Netherlands will therefore primarily work on initiatives that contribute to coherence between guidelines (possibly such as ISO 26000).<0} {0>Dit wil niet zeggen dat gestreefd wordt naar één richtlijn voor MVO voor alle bedrijven.<}0{>This is not to say that the aim is to achieve a single CSR guideline for all companies.<0} {0>Nogmaals, MVO is maatwerk en niet te vangen in één richtlijn.<}0{>As stated previously, CSR requires customised solutions and cannot be encapsulated in a single guideline.<0} {0>Wel is het van belang dat tussen de verschillende gremia (coherentie) goed wordt samengewerkt om overlap en duplicering van initiatieven te voorkomen.<}0{>However, it is important to ensure effective cooperation between the various bodies (coherence) to prevent overlap and redundant initiatives.<0} {0>Zo is er op dit ogenblik nog te weinig coherentie tussen de inspanningen van de internationale gemeenschap om de mensenrechten te bevorderen en de MVO-activiteiten van bedrijven op dit gebied:<}0{>For example, there is still insufficient coherence at this time between the efforts of the international community to promote human rights and the CSR activities that companies are pursuing in this area:<0} {0>Nederland zal initiatieven ondernemen om de dialoog met het bedrijfsleven hierover zowel op nationaal als op internationaal niveau te versterken in samenspraak met de diverse mensenrechtenorganisaties°.<}0{>The Netherlands will start initiatives to intensify the dialogue with the business community on this topic, at both national and international levels and in consultation with the various human rights organisations.
<0} 

{0>Het overzichtelijk aanbieden én praktisch vertalen van de diverse internationale leidraden zal actief opgepakt worden tezamen met een tweetal belangrijke voorlichters op het terrein van MVO:<}0{>An active approach will be taken to achieving a clear overview of the various international guidelines, as well as translating them into practical application, working in concert with two important offices providing public information on CSR:<0} {0>MVO Nederland en de EVD.<}0{>the CSR centre of expertise (MVO Nederland) and the Agency for International Business and Cooperation (EVD).<0} 
{0>Europa<}0{>Europe<0}
{0>Ook binnen Europa worden de banden aangehaald op het gebied van MVO.<}0{>Ties are also being strengthened within Europe in the field of CSR.<0} {0>Van de Europese koplopers zoals het Verenigd Koninkrijk en Zweden zijn lessen te leren.<}0{>Lessons can be learned from the European front-runners, such as the United Kingdom and Sweden.<0} {0>Zo is het Nederlandse Initiatief Duurzame Handel geïnspireerd op het Ethical Trading Initiative van het VK.<}0{>For example, the Dutch Initiative for Sustainable Trade (Initiatief Duurzame Handel) was inspired by the Ethical Trading Initiative in the UK.<0} {0>Zweden heeft vorig jaar de banden met China aangehaald op het terrein van MVO.<}0{>Sweden strengthened its ties with China last year in the area of CSR.<0} {0>Het zijn daarnaast ook spelers met wie samen opgetrokken kan worden naar brede en internationaal gedragen initiatieven op het MVO-beleidsterrein.<}0{>These countries are also potential team players on broad and internationally supported initiatives in the field of CSR policy.<0} {0>Nederland zal met deze landen blijven pleiten voor Europese aandacht voor MVO bij de Europese Commissie.<}0{>The Netherlands will continue to join these countries in arguing in the European Commission in support of a European focus on CSR.<0} {0>Naast een goede follow-up van de in 2006 verschenen mededeling over MVO, zal Nederland zich ook inzetten voor aandacht voor MVO op andere Europese beleidsterreinen zoals in het kader van het Europees Actieplan Duurzaam Produceren en Consumeren en de Decent Work Agenda (IAO).<}0{>Besides proper follow-up to the announcement on CSR issued in 2006, the Netherlands will also work to generate attention for CSR in other areas of European policy, such as in the context of the European Action Plan on Sustainable Production and Consumption and the ILO’s Decent Work Agenda.<0}
6. {0>Aan de slag met MVO in de keten<}50{>Getting to work on CSR in the chain<0}
{0>Ambitie:<}100{>Ambition:<0}
{0>Samen met koplopers streven naar het integreren van MVO in ketenverband.<}0{>Working with front-runners to integrate CSR in a chain context.<0}
{0>Ketenverantwoordelijkheid wordt steeds belangrijker voor het bedrijfsleven, zeker in die sectoren waar veel gebruik wordt gemaakt van outsourcing.<}0{>Chain responsibility is becoming increasingly important to the business community, especially in those sectors that rely heavily on outsourcing.<0} {0>Productieketens worden daarnaast steeds ingewikkelder.<}0{>In addition, production chains are becoming increasingly complicated.<0} {0>In sommige sectoren zijn het complexe netwerken van externe relaties met andere bedrijven.<}0{>Some sectors face complex networks of external relations with other companies.<0} {0>Transparantie bieden op de maatschappelijke effecten van het ondernemen in de gehele productieketen is, mede vanwege de toenemende internationalisering van de markt, niet gemakkelijk.<}0{>Offering transparency in the social impact that enterprise has on the entire production chain is not easy, due in part to the increasing internationalisation of the market.<0} {0>De vraag is ook hoever de verantwoordelijkheid van een individuele onderneming voor MVO in de keten nu eigenlijk reikt.<}0{>The question is how far an individual company’s responsibility for CSR extends throughout the chain.<0} {0>Een groot bedrijf heeft meer invloed en capaciteit om misstanden in de keten te overzien en aan te pakken dan een klein bedrijf.<}0{>A large company has more influence and capacity to identify abuses in the chain and deal with them than a small company would.<0} {0>Misstanden zijn vaak nauw verweven met de algemene staat en stand van de (handhaving van) regelgeving in de gemeente, provincie of het land ter plaatse.<}0{>Abuses in the chain are often closely connected to the general state and status of the regulations in the municipality, province or country in question and compliance with those regulations.<0} 

{0>Ketenverantwoordelijkheid is hét actuele begrip in de MVO-wereld, maar zeker geen nieuw begrip.<}0{>Chain responsibility is the concept of the day in the world of CSR, but it is far from new.<0} {0>Er zijn reeds talloze initiatieven die de transparantie van productieketens beogen te vergroten en die MVO-kwesties in de keten aanpakken.<}0{>There are already countless initiatives that attempt to increase the transparency of production chains and that deal with CSR issues in the chain.<0} {0>Voor veel Nederlandse bedrijven geldt dat de vraag niet is of , maar hoe om te gaan met maatschappelijke misstanden in de productieketen°.<}0{>In many Dutch companies, the question is not whether to deal with social wrongs in the production chains, but how.
<0} {0>De dynamiek in de keten is groeiende, ook zonder overheidsbemoeienis, en dat is goed.<}0{>The dynamics in the chain are growing, even without government involvement, and that is a good thing.<0} 

{0>SER-advies<}0{>SER advisory report<0}
{0>Het verduurzamen van ketens is een complex vraagstuk.<}0{>Making chains sustainable is a complex issue.<0} {0>Op de vraag hoe de overheid hier een bijdrage kan leveren is daarom ook niet gelijk een eenduidig antwoord te geven.<}0{>There is no quick and easy answer to the question of how the government can contribute in this process.<0} {0>Een meer horizontale aanpak van ketenverantwoordelijkheid is een wens die ik herhaaldelijk heb gehoord in gesprekken met zowel bedrijfsleven als maatschappelijke organisaties.<}0{>A more horizontal approach to chain responsibility is a desire that I have heard expressed repeatedly in talks both with the business community and with civil society organisations.<0} {0>Uw Kamer nam in maart jl. een motie aan over ketenverantwoordelijkheid°.<}0{>Last March, your chamber of Parliament adopted a motion on chain responsibility.
<0} {0>Ik heb de SER gevraagd een advies uit te brengen over ketenverantwoordelijkheid en ketenaansprakelijkheid (als onderdeel van het advies over globalisering).<}0{>I have asked the Social and Economic Council of the Netherlands (SER) to draw up an advisory report on chain responsibility and chain liability (as part of a recommendation on globalisation).<0} {0>Het SER-advies zal in de loop van 2008 beschikbaar komen.<}0{>The SER advisory report will be available during the course of 2008.<0} {0>Ik wacht dit advies af voor ik nader uitspraak doe over de (al dan niet) nadere invulling van de rol van de overheid bij het bevorderen van ketenverantwoordelijkheid of aansprakelijkheid door bedrijven.<}0{>I will wait until the advisory report is published before I make additional statements regarding any further definition of the government’s role in promoting chain responsibility or liability for companies.<0} 

{0>Intensivering bestaande initiatieven Ronde Tafels natuurlijke hulpbronnen en biodiversiteit<}0{>Intensifying existing initiatives for Round Tables on natural resources and biodiversity<0}
{0>In afwachting van het SER-advies zitten we niet stil.<}0{>We are not sitting idle in anticipation of the SER advisory report.<0} {0>Zo zijn de ministeries van VROM, LNV, BZ en OS, soms al jaren, samen actief in zogeheten Ronde Tafels waar wordt gesproken over ketenverantwoordelijkheid in vijf cruciale sectoren:<}0{>The Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment, the Ministry of Agriculture, Nature and Food Quality, and the Ministry of Foreign Affairs and Development Cooperation have been meeting actively, sometimes for years, coming together in Round Tables to discuss chain responsibility in five crucial sectors:<0} {0>hout, biomassa, vis(meel), palmolie en soja.<}0{>wood, biomass, fish and fishmeal, palm oil and soy.<0} {0>Met het bedrijfsleven en belanghebbenden wordt gewerkt aan het verbeteren van de transparantie over de productieomstandigheden en natuurlijk het verduurzamen van de ketens.<}0{>Work is being done in concert with the business community and stakeholders to improve the transparency of the production conditions, and of course also to increase sustainability in the chains.<0} {0>Het kabinet zal deze activiteiten handhaven en intensiveren zoals ook beschreven zal worden in het Beleidsprogramma Biodiversiteit Internationaal 2.<}0{>The government will maintain and intensify these activities, as will also be described in the International Policy Programme on Biodiversity 2.<0} 

{0>Initiatief Duurzame Handel<}0{>Initiative for Sustainable Trade (IDH)<0}
{0>Minister Koenders, minister Verburg (LNV), ikzelf, bedrijven, vakbonden en maatschappelijke organisaties ondertekenden op 30 juni jl. de intentieverklaring ‘Verkenning voor Initiatief voor Duurzame Handel’°.<}0{>On 30 June 2007, Minister Koenders, Minister Verburg (LNV) and I, companies, unions and civil society organisations signed a letter of intent entitled ‘Exploratory Study for the Initiative for Sustainable Trade’
.<0} {0>Deelnemers aan het initiatief willen gezamenlijk werken aan verduurzaming van internationale handelsketens met aandacht voor mens en milieu in ontwikkelingslanden (people, planet, profit).<}0{>The participants in the initiative want to work together to increase the sustainability of international trade chains, with due consideration for people and the environment in developing countries (people, planet, profit).<0} 

{0>Het IDH moet een praktische doenersclub worden waarin alle leden actief zijn in de programma’s.<}0{>The IDH is intended to be a practical group of go-getters, in which all the members take active part in the programmes.<0} {0>Het gaat om meedoen en niet om meepraten.<}0{>The point here is to come together to take action, not just to talk about it.<0} {0>De afgelopen maanden is verder onderzoek gedaan naar het draagvlak en de mogelijke richting van het initiatief.<}0{>More research was conducted in recent months to explore the support base and the possible direction the initiative could take.<0} {0>Op grond daarvan is recentelijk groen licht gegeven voor het schrijven van een businessplan, en het identificeren van de eerste sectoren waar het initiatief zich op kan richten.<}0{>On that basis, the initiative recently received the green light to write a business plan and to identify the first sectors that the initiative could target.<0} 

{0>Er is consensus over een aantal uitgangspunten:<}0{>Consensus has been reached on a number of basic principles.<0} {0>ten eerste betreft het een multistakeholder initiatief waarbij bedrijven, vakbeweging, NGO’s en overheid als gelijkwaardige partners samenwerken.<}0{>First, it is a multi-stakeholder initiative in which companies, unions, NGOs and the government work together as equal partners.<0} {0>Ten tweede richt het initiatief zich op verbeterprojecten aan het begin van de keten, in ontwikkelingslanden, waarbij partners samen oplossingen zoeken voor geïdentificeerde problemen.<}0{>Secondly, the initiative focuses on improvement projects at the beginning of the chain, in developing countries, in which partners work together to find solutions for problems that have been identified.<0} {0>Alle partijen brengen kennis, geld en hun netwerken in het Zuiden in.<}0{>All the parties contribute knowledge, money, and their networks in the South.<0} {0>Ten derde is het initiatief aanvullend op bestaande sectorale initiatieven zoals de eerder genoemde ronde tafels en heeft een lerende functie.<}0{>Thirdly, the initiative supplements existing sectoral initiatives such as the aforementioned Round Tables, and includes a learning component.<0} {0>Sectoren die nog aan het begin staan kunnen leren van sectoren die al verder zijn.<}0{>Sectors that are just starting out can learn from sectors that have already made more progress.<0} {0>Volgers kunnen leren van koplopers.<}0{>Followers can learn from leaders.<0} {0>Het initiatief zal naar verwachting in de eerste helft van 2008 operationeel worden.<}0{>The initiative is expected to go operational in the first half of 2008.<0} {0>Bij de verdere invulling zal mogelijk ook het SER advies ten aanzien van ketenverantwoordelijkheid worden meegenomen.<}53{>As the initiative takes shape, the SER advisory report may also be taken into consideration in the context of chain responsibility.<0}
{0>Ik vind het bijzonder belangrijk om lessen te trekken uit de wijze waarop de koplopers hun keten beheren, ook voor andere ondernemingen.<}0{>I consider it exceptionally important to learn lessons from the way in which front-runners manage their chains, lessons that can also apply to other companies.<0} {0>Hierbij wil ook bezien in hoeverre het mogelijk is dat bepaalde multinationals hun kennis over bepaalde leveranciers in de keten kunnen delen, ook om de auditdruk in de keten te verminderen.<}0{>In this context, I also want to see to what extent certain multinationals can share their knowledge about specific suppliers in the chain, in part to reduce the audit pressures in the chain.<0} 

VI. {0>De voorbeeldrol van de overheid<}99{>The government as a role model<0}
{0>Als inspireren het sleutelwoord is voor de nieuwe fase van MVO, dan zal de overheid op zijn minst het goede voorbeeld moeten geven en zelf ook MVO in haar eigen handelen moeten integreren.<}0{>If inspiring is the keyword for the new stage of CSR, then the government should, at the very least, set a good example and integrate CSR into its own activities.<0} {0>De zevende ambitie in het MVO-beleid is dan ook dat dit kabinet een aansprekend voorbeeld wil worden door het consistent en coherent doorvoeren van duurzaamheid in haar bedrijfsvoering en beleid.<}0{>The seventh ambition in CSR policy is therefore that this government wants to set an appealing example by consistently and coherently implementing sustainability in its operational management and policy.<0} {0>Op drie manieren:<}53{>There are three ways that we want to do so:<0} 1. {0>door MVO zelf te integreren in haar kernactiviteiten, 2. door MVO (verder) te integreren in financiële instrumenten die aan het bedrijfsleven worden aangeboden en 3. door het MVO-beleid te plaatsen in het licht van het beleidsprogramma van dit kabinet.<}0{>by integrating CSR into its own core activities, 2. by integrating CSR (more) into financial instruments offered to the business community, and 3. by viewing CSR policy in light of the policy programme of this government.<0}
1{0>) Duurzame bedrijfsvoering en duurzaam inkopen<}0{>) Sustainable operational management and sustainable procurement<0}
{0>Het kabinet zal binnenkort een Rijksbrede strategie op duurzaamheid neerleggen bij de Tweede Kamer.<}0{>The government will soon be presenting a nation-wide strategy for sustainability to the Lower House of Parliament.<0} {0>Hierin zal specifiek worden ingegaan op de wijze waarop de overheid duurzaamheid in alle facetten van de overheidsactiviteiten wil gaan implementeren.<}0{>The strategy will specifically examine the way in which the government wants to implement sustainability in all facets of government activities.<0} {0>Minister Cramer (VROM) neemt hierbij als onderdeel van de verduurzaming van de rijksoverheid de coördinatie van het programma ‘duurzaam inkopen’ op zich, waar een ambitieuze doelstelling aan is gekoppeld:<}0{>As part of increasing the sustainability of the national government, Minister Cramer (VROM) has taken responsibility for coordinating the ‘sustainable procurement’ programme, which is linked to an ambitious target:<0} {0>uiterlijk in 2010 zijn 100% van de inkopen van de rijksoverheid duurzaam°.<}0{>to have 100% of national government procurement be sustainable no later than 2010.
<0} {0>Ook de andere overheden hebben in het kader van dit programma ambitieuze doelstellingen; semi-overheden, zoals hoger onderwijs en zorg, zal worden gevraagd ook ambities uit te spreken.<}0{>Municipal, regional and national government authorities have also set ambitious targets in the framework of this programme; semi-governmental sectors such as higher education and health care will also be asked to express their ambitions.<0} {0>Momenteel worden duurzaamheidcriteria vastgesteld voor de meest relevante productgroepen die de overheid inkoopt.<}0{>Sustainability criteria are currently being set for the most relevant product groups that the government procures.<0} {0>De criteria richten zich zowel op de milieu-impact als op de sociale impact van productgroepen.<}0{>The criteria encompass both the environmental impact and the social impact that product groups have.<0} {0>Deze criteria zullen qua duurzaamheid zo ambitieus zijn dat een betekenisvolle verschuiving in de markt teweeg wordt gebracht, waarbij wel de mogelijkheden voor concurrentiestelling en draagvlakontwikkeling in de gaten worden gehouden.<}0{>These criteria will be so ambitious in terms of sustainability that it will bring about a significant shift in the market; the options for competitive positioning and for developing broader support will be monitored closely.<0} 

{0>Inmiddels zijn er ook overheden die rapporteren over duurzaamheid, zoals het ministerie van Economische Zaken, het ministerie van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit, het ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer en de gemeente Amsterdam.<}0{>By now, there are also government bodies reporting on sustainability, such as the Ministry of Economic Affairs, the Ministry of Agriculture, Nature and Food Quality, the Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment, and the municipality of Amsterdam.<0} {0>Het ministerie van Economische Zaken zal deelnemen aan een project waarin wereldwijd met vooroplopende overheden gewerkt wordt aan GRI-richtlijnen die zich specifiek op overheden richten.<}0{>The Ministry of Economic Affairs will be taking part in a project working world-wide with trend-setting governments to develop GRI guidelines specifically designed for governments.<0} {0>Hiermee wordt beoogd dat rapporteren over duurzaamheid ook voor publieke organisaties vanzelfsprekend wordt.<}0{>The aim here is for reporting on sustainability to become a matter of course for public organisations as well as for companies.<0} {0>Het kabinet wil in 2008 verantwoording afleggen over hoe het over de volle breedte van het regeringsbeleid concrete stappen zet naar een duurzame samenleving.<}0{>The government wants to provide accountability in 2008 on how it is taking tangible steps towards a sustainable society, across the entire scope of government policy.<0}
2{0>) MVO versterken in het financieel buitenlandinstrumentarium<}0{>) Strengthening CSR in the range of foreign financial instruments<0} 

{0>De overheid heeft echter meer instrumenten tot haar beschikking waarbij MVO een rol speelt; het financieel buitenlandinstrumentarium.<}0{>However, the government has more instruments at its disposal in which CSR plays a role: the range of foreign financial instruments.<0} {0>Op basis van het SER advies ‘De winst van waarden’ heeft de overheid in 2002 een MVO-toetsingskader geïntroduceerd in financieel buitenlandinstrumentarium.<}56{>In 2002, the government introduced a CSR assessment framework for foreign financial instruments, developed on the basis of the SER advisory report on ‘De winst van waarden’ [The profit in values].<0} {0>De doelstelling van het MVO-toetsingskader is tweeledig; bij projecten een minimumgrens voor bedrijven leggen op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen en bewustwording van duurzaam ondernemen bij bedrijven vergroten.<}0{>The CSR assessment framework has two objectives: to impose a minimum standard for corporate social responsibility that companies have to meet, and to increase companies’ awareness of sustainable enterprise.<0} {0>Afgelopen zomer, vijf jaar na invoering, is de effectiviteit van het MVO-toetsingskader in het bereiken van beide doelstellingen onderzocht, ook op verzoek van de Tweede Kamer.<}0{>Last summer, five years after its introduction, the CSR assessment framework was researched to see how effective it was at reaching both objectives; the Lower House of Parliament had also requested that such a study be conducted.<0} 
{0>De conclusies van het onderzoek bevestigen het toenemende bewustzijn van Nederlandse bedrijven van maatschappelijk verantwoord ondernemen.<}60{>The conclusions of the study confirm the growing awareness of corporate social responsibility among Dutch companies.<0} {0>Ook komt duidelijk naar voren dat het MVO-toetsingskader zijn werk als waarborg van een minimum MVO-niveau van de aanvragers goed doet.<}0{>It also clearly revealed that the CSR assessment framework is doing a good job of assuring (at least) a minimum standard of CSR among the companies to which it applies.<0} {0>De MVO toetsing zou evenwel aangescherpt kunnen worden, zodat het ambitieniveau met betrekking tot MVO in de diverse financiële regelingen helderder wordt en ook MVO-inspanningen van bedrijven verder stimuleert.<}0{>Despite this fact, CSR assessment could be more stringent, clarifying how high the CSR ambitions are in the various financial schemes and continuing to provide incentives for companies’ CSR efforts.<0} {0>Aanscherping kan door de uitvoerder meer ruimte te geven om additionele land- en sectorspecifieke MVO doelstellingen met bedrijven af te spreken.<}0{>Increasing the stringency of the framework could offer the implementing authority more latitude to reach agreements with companies on additional country-specific and sector-specific CSR targets.<0} {0>Actieve inbedding van MVO in de bedrijfsstrategie en aandacht voor de keten binnen het project en het bedrijf behoeft verder inzet.<}0{>Additional efforts need to be made to actively anchor CSR in corporate strategy and to ensure that the chain is considered in the project and the company.<0} {0>Uit het onderzoek komt naar voren dat de doorwerking van MVO het sterkst is als het onderdeel vormt van de algehele bedrijfsvoering, met contextspecifieke (land, sector) aanpak en blijvende betrokkenheid van het Nederlandse bedrijfsleven.<}0{>The study showed that CSR has the greatest carry-over impact when it is part of the overall operational management, taking a context-specific approach based on country or sector and including ongoing involvement by the Dutch business community.<0} {0>MVO blijkt nogmaals maatwerk.<}0{>Once again, CSR proves that it involves customisation.<0} {0>De aanbevelingen zullen in samenspraak met de uitvoerders de komende periode worden geïmplementeerd.<}0{>The recommendations will be implemented in the coming period in consultation with the implementing authorities.<0} {0>Het onderzoek is u tegelijkertijd met deze visie aangeboden.<}0{>The study is presented to you along with this vision.<0} 
{0>Ook voor de Exportkredietverzekering (EKV) zal in 2008 worden gekeken waar aanscherping in lijn met de aanbevelingen van het onderzoek mogelijk is.<}0{>Export Credit Insurance (EKV) will also be reviewed in 2008 to see where it would be possible to increase stringency in line with the recommendations from the study.<0} {0>De EKV  heeft in het financieel buitenlandinstrumentarium een speciale plaats omdat de EKV binnen een kader van internationale (OESO)afspraken staat.<}0{>The EKV has a special position in the range of foreign financial instruments because the EKV is defined within the framework of international (OECD) agreements.<0} {0>Net als voor omkoping geldt hier dus dat de maatschappelijke randvoorwaarden van EKV voor een groot deel wordt bepaald door internationale afspraken.<}0{>Like the bribery conventions, the social conditions for EKV are determined to a large extent by international agreements.<0} {0>In de bijlage wordt nader ingegaan op de dit jaar aangescherpte milieuvereisten en sociale randvoorwaarden van de OESO die gelden voor de exportkredietverzekering.<}0{>The appendix takes a closer look at the OECD environmental requirements and social conditions for export credit insurance, which became more stringent this year.<0} 
3) {0>) De plaats van het MVO-beleid in het beleidsprogramma<}0{>The place CSR policy occupies in the policy programme<0}
{0>MVO als instrument is niet een wondermiddel is voor het oplossen van allerlei ‘duurzaamheidtekorten’.<}0{>CSR is not some miraculous instrument for solving all sorts of ‘sustainability shortcomings’.<0} {0>De maatschappelijke verantwoordelijkheid van het bedrijfsleven is belangrijk, maar niet genoeg voor het oplossen van de grote vraagstukken.<}50{>It is important for the business community to take social responsibility, but that is not enough to solve the major issues.<0} {0>Daarvoor is actie nodig van overheden, maatschappelijke organisaties, burgers en internationale instellingen tezamen om werkelijk iets te bereiken.<}0{>That requires action from governments, civil society organisations, citizens and international institutions, working together to actually achieve something.<0} {0>Niet voor niks is het MVO-beleid een onderdeel van het kabinetsbeleid.<}0{>There are good reasons why CSR policy is part of the government policy.<0} {0>Dit kabinet heeft de prioriteiten voor deze kabinetsperiode vastgelegd in het coalitieakkoord en uitgewerkt in het beleidsprogramma ‘samen werken, samen leven’.<}0{>This government has set the priorities for this cabinet term in the coalition agreement and developed them in the policy programme entitled ‘working together, living together’.<0} {0>Duurzaamheid vormt hierbij de rode draad.<}0{>Sustainability is the underlying theme in the programme.<0} {0>Waar duurzaamheid en economie bij elkaar komen zijn de fundamenten van het overheidsbeleid neergelegd in met name pijler II (een innovatieve, concurrerende en ondernemende economie) en III (duurzame leefomgeving).<}0{>Where sustainability and the economy converge, the fundamental aspects of government policy are primarily based on pillar II (an innovative, competitive and enterprising economy) and III (a healthy living environment).<0} {0>Er is daarbij expliciet aangegeven dat het kabinet actief doorgaat met het stimuleren van MVO, met bijzondere aandacht voor het MKB.<}0{>The policy explicitly states that the government will actively continue to stimulate CSR, paying particular attention to small and medium-sized enterprises.<0} 

{0>Daarnaast wil ik refereren aan de activiteiten van de overheid onder pijler I “een actieve rol in Europa en de wereld”.<}0{>I would also like to touch on the government’s activities based on pillar I, ‘an active role in Europe and the world’.<0} {0>Deze pijler gaat over de druk en invloed die Nederland kan uitoefenen op andere overheden en internationale instellingen zoals de WTO, de IAO of de VN om tot internationale spelregels te komen.<}0{>This pillar of policy is about the pressure and influence that the Netherlands can bring to bear on other governments and international institutions, such as the WTO, the ILO or the UN, to reach agreements on international rules and regulations.<0} {0>Zo ben ik dit najaar gestart met een maatschappelijk debat over hoe Nederland zou moeten omgaan met maatschappelijke zorgen als 'dierenwelzijn', 'milieu' en 'arbeidsnormen’ in de multilaterale (WTO) en de Europese handelspolitiek (in het jargon bekend als de ‘non trade concerns’)°.<}0{>For example, I engaged in a social debate this autumn about how the Netherlands should deal with social concerns such as ‘animal welfare’, ‘the environment’, and ‘labour standards’ in multilateral (WTO) and European trade politics; these aspects are officially referred to as the ‘non-trade concerns’.
<0} 

{0>Minister Koenders werkt in het kader van de beleidsagenda ‘2015’ aan een actieve Nederlandse inzet voor het halen van de Millennium Development Goals (MDG’s)°.<}0{>In the framework of the ‘2015’ policy agenda, Minister Koenders is working on active Dutch involvement in achieving the Millennium Development Goals (MDGs).
<0} {0>De kabinetsinzet met betrekking tot de MDG’s is gericht op een eerlijke verdeling van economische groei en de totstandkoming van eerlijke handelsprijzen, die rekening houden met de reële kosten van duurzame productie (gebaseerd op people, planet, profit).<}0{>The government’s efforts in relation to the MDGs are aimed at fair distribution of economic growth and at the establishment of fair trade prices, which take into account the realistic costs of sustainable production (based on people, planet, and profit).<0} {0>Tot slot werkt Nederland mee aan de uitvoering van de Decent Work Agenda van de IAO.<}0{>Finally, the Netherlands is participating in the implementation of the ILO’s Decent Work Agenda.<0} 

{0>Naast het spoor van de voorbeeldrol van de overheid is er het spoor van het MVO-beleid:<}0{>Beside the theme of the government as a role model, there is also the theme of CSR policy:<0} {0>MVO-beleid gaat over de invloed die de overheid kan uitoefenen op bedrijven om maatschappelijk verantwoord ondernemen op te pakken.<}55{>CSR policy is about the influence that the government can bring to bear on companies to adopt corporate social responsibility.<0} {0>Beide sporen beogen bij te dragen aan het oplossen van internationale vraagstukken.<}0{>Both themes aspire to contribute to solving international issues.<0} {0>Beide sporen zijn in het overheidsbeleid zeer nauw met elkaar verweven en soms niet van elkaar te onderscheiden.<}0{>Both themes are very closely interwoven in government policy, sometimes inextricably.<0} {0>Zo gaan bijvoorbeeld de ministers van Buitenlandse Zaken en voor Ontwikkelingssamenwerking in de nieuwe mensenrechtenstrategie “Naar een menswaardig bestaan” ook uitdrukkelijk in op MVO°.<}0{>For example, the Minister of Foreign Affairs and the Minister of Development Cooperation will explicitly also be focusing on CSR in their new human rights strategy, ‘A life of human dignity for all’.
<0} {0>Het zijn in zekere zin twee kanten van dezelfde medaille.<}0{>In a certain sense, they are two sides of the same coin.<0} 

{0>VII.<}0{>VII.<0}            {0>Slotopmerkingen<}99{>Closing notes<0} 
{0>Er is veel dynamiek op het gebied van MVO, zeker ook bij het Nederlandse bedrijfsleven.<}0{>CSR is a highly dynamic field, and CSR in the Dutch business community is no exception.<0} {0>Dit neemt  niet weg dat de daadwerkelijke verankering van MVO in de kernprocessen van bedrijven nog ruim   aandacht verdient.<}0{>This does not change the fact that actually anchoring CSR in the core processes in companies still requires extensive attention.<0} {0>Het gaat er daarbij vooral om meer grip op de keten te krijgen.<}0{>The primary concern here is gaining more control of the chain.<0} {0>Het kabinet wil met de genoemde ambities en acties bijdragen aan de gewenste versnelling van MVO en ziet voor zichzelf een belangrijke rol wat betreft voorbeeldgedrag.<}0{>The government aims to use the stated ambitions and actions to contribute to the desired acceleration of CSR and sees an important role for itself as a role model.<0} {0>Duurzaamheid doe je echter niet alleen.<}0{>But sustainability is not something you can achieve on your own.<0} {0>Het is daarom alle hens aan dek om vooruitgang te boeken en de ambities waar te maken:<}0{>All hands are needed on deck to achieve progress and make the ambitions a reality:<0} {0>overheden, het grote en kleine bedrijfsleven, NGO’s, sociale partners, de wetenschap en consumenten.<}53{>municipal, provincial and national governments, businesses of all sizes, NGOs, social partners, the scientific community and consumers.<0} {0>Ondernemen in een globaliserende wereld betekent ook transparant en open zijn over dilemma’s en gemaakte keuzes.<}0{>Doing business in a globalising world also means being transparent and open about dilemmas and about the choices being made.<0} {0>Het kabinet is er echter van overtuigd dat MVO loont en kansen biedt als exportproduct en vertrouwt erop dat met de drie i’s van ‘inspireren, innoveren, integreren’ de goede weg wordt ingeslagen.<}0{>However, in the conviction that CSR pays off and offers opportunities as an export product, the government is confident that the three ‘I’s of ‘inspiring, innovating, integrating’ will move us in the right direction.<0} 

{0>BIJLAGE BIJ KABINETSVISIE MVO 2008 -2011<}51{>APPENDIX TO GOVERNMENT VISION ON CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 2008-2011<0} 

{0>Dit kabinet wil een actieve bijdrage leveren aan de verdere ontwikkeling van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO).<}60{>This government wants to make an active contribution to the continued development of Corporate Social Responsibility (CSR).<0} {0>Het motto is ‘inspireren, innoveren, integreren’.<}0{>The motto is ‘inspiring, innovating, integrating’.<0} 

{0>In het voortgangsonderzoek MVO 2001-2006 ‘Terugblikken en vooruitzien’ wordt een breed overzicht gegeven van MVO-initiatieven en instrumenten.<}0{>The CSR progress report for 2001-2006 offers a broad overview of CSR initiatives and instruments.<0} {0>In deze bijlage wordt dit niet overgedaan.<}0{>This appendix will not reiterate the overview.<0} {0>Het doel van deze bijlage is om de ambities in te kleuren met voorbeelden uit de praktijk.<}0{>The aim of the appendix is to add substance to the ambitions by providing practical examples.<0} {0>Deze bijlage is niet bedoeld als uitputtende opsomming van activiteiten, maar als illustratie van de veelzijdigheid van MVO en het MVO-beleid.<}64{>The appendix is not intended as an exhaustive list of activities, but rather as an illustration of the versatility of CSR and CSR policy.<0} {0>Het is een ‘bloemlezing’ over de betrokkenheid van bedrijfsleven, maatschappelijke organisaties en overheid bij MVO.<}0{>It is an ‘anthology’ of the ways that the business community, civil society organisations and the government are involved in CSR.<0}  


1. {0>Kennis en bewustwording blijven bevorderen<}100{>Continuing to promote knowledge and awareness<0}
{0>Binnen het bedrijfsleven staan duurzame leiders op…<}0{>Leaders in sustainability are rising up within the business community…<0}
{0>Meer en meer ondernemers pakken de handschoen op om de vele maatschappelijke uitdagingen via ondernemerschap in kansen om te zetten.<}0{>More and more entrepreneurs are taking up the gauntlet, using entrepreneurship to transform the many challenges in society into opportunities.<0}

{0>… om via hun bedrijven te laten zien dat het anders kan…<}0{>…to show through their companies that things can be done differently…<0}
{0>TNT heeft zeer recent een wereldwijd programma gelanceerd, genaamd ‘Planet Me’.<}0{>TNT very recently launched a worldwide programme entitled ‘Planet Me’.<0}


{0>… werken bedrijven in netwerken om de kwaliteit van de samenleving te verbeteren...<}0{>…businesses are working in networks to improve the quality of society…<0}

{0>…vaak in samenwerking met maatschappelijke organisaties…<}0{>…often partnering with civil society organisations…<0}
{0>Zo hebben twee maatschappelijke organisaties de handen in één geslagen en het innovatieve communicatiebureau Goodies opgericht…<}0{>For example, two civil society organisations joined forces and established innovative communications bureau Goodies…<0}

... {0>heeft een professional het heft in eigen handen genomen door een weekendschool op te richten voor gemotiveerde jongeren uit sociaal-economische achterstandswijken.<}0{>a professional took matters into his own hands by establishing a weekend school for motivated young people from socially and economically disadvantaged neighbourhoods.<0}

{0>… maar ook de overheid laat zich van zijn beste kant zien.<}0{>…but the government is also putting its best foot forward.<0}
{0>Zo gaat het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport samen met het bedrijfsleven het werknemersvrijwilligerswerk een stevige impuls geven…<}0{>For example, the Ministry of Health, Welfare and Sport (VWS) is partnering with the business community to provide a major boost to employee volunteering…<0}

{0>… waarbij ze zelf het goede voorbeeld geven…<}0{>…in which they themselves set a good example…<0}

{0>… de rijksoverheid het leren van elkaar stimuleert…<}0{>…the national government encourages mutual learning…<0}

{0>… en werken MVO Nederland, de Kamers van Koophandel en lokale overheden samen om MVO 
de normaalste ondernemerschapzaak van de wereld te maken…<}0{>…and the CSR centre of expertise, the Chambers of Commerce and local governments work together to make CSR the most normal business practice in the world…<0}

{0>… wordt de dimensie ‘hier en daar’ door de EVD concreet gemaakt voor het internationaal gerichte deel van het MKB…<}0{>…the Agency for International Business and Cooperation (EVD) brings tangible shape to the dimension of ‘here and there’ for internationally oriented small and medium-sized enterprises…<0}

{0>… wordt het bedrijfsleven gewezen op de OESO-richtlijnen als houvast voor hun maatschappelijk verantwoord ondernemen in het buitenland…<}0{>…the business community is referred to the OECD guidelines as a foundation for corporate social responsibility in foreign countries...<0}

{0>… en worden consumenten geïnformeerd over duurzame producten.<}0{>…and consumers are informed about sustainable products.<0} 

2. {0>Transparantie en verantwoording verbeteren<}100{>Improving transparency and accountability<0}
{0>Transparantie en verantwoording zijn geen onbekende thema’s voor het bedrijfsleven…<}0{>Transparency and accountability are not unfamiliar themes to the business community…<0}
{0>Zo laat het bedrijf GET NV zien dat transparantie gelijk kan staan aan innovatie, door via vergaande ketentransparantie via haar portal nieuwe markten voor duurzame producten mogelijk te maken.<}0{>The company GET NV shows that transparency can be equal to innovation, by introducing far-reaching chain transparency via its portal to facilitate new markets for sustainable products.<0}

{0>… en zet het maatschappelijk middenveld ze bovenaan de maatschappelijke agenda…<}0{>…and civil society puts them at the top of the social agenda…<0}
{0>De maatschappelijke organisaties blijven aandacht vragen voor meer openheid.<}0{>The civil society organisations continue to demand attention for increased openness.<0} 


{0>… terwijl ze bij de overheid al langer kind aan huis zijn.<}0{>…while the government has embraced them warmly for some time.<0}
{0>De Nederlandse overheid werkt samen met buitenlandse overheden aan goed bestuur in 
grondstofrijke landen…<}0{>The Dutch government works closely with foreign governments on good governance in countries with vast natural resources…<0}

{0>… wordt corruptie als één van de belangrijkste belemmeringen voor ontwikkeling in landen aangepakt.<}0{>…and corruption is dealt with, as one of the most important obstacles to development in many countries.<0}  


3. {0>Aandacht voor de aanjagers van MVO<}100{>Focusing on the CSR boosters<0}
{0>In het bedrijfsleven bevinden zich gelukkig al veel koplopers …<}0{>The business community fortunately includes many front-runners…<0}
{0>Het bedrijf InterfaceFlor is een aansprekend voorbeeld van MVO.<}0{>The company InterfaceFlor is a striking example of CSR.<0} {0>Ze hebben via het initiatief InterRAISE andere bedrijven overtuigd hun bedrijf te verduurzamen (Wal-Mart, General Electrics, BP en Toyota)….<}0{>Via the InterRAISE initiative, they convinced other companies to increase sustainability in their business (Wal-Mart, General Electrics, BP and Toyota)….<0}

{0>… en heeft Gulpener zichzelf de status van ‘bekende Nederlander’ aangemeten door voorop te lopen in het verduurzamen van hun bierproductie…..<}0{>…and Gulpener raised itself to Dutch celebrity status by taking the lead in increasing sustainability in their beer production…<0} 

{0>… en investeert de Triodos Bank in een duurzame samenleving<}0{>…and the Triodos Bank is investing in a sustainable society.<0}

... {0>worden duurzame marktplaatsen gecreëerd…<}0{>sustainable marketplaces are being created…<0}

... {0>laten bedrijven zien dat je direct tot actie kan overgaan als de wil er is…<}0{>businesses are showing that you can take immediate action if there is a will to do so…<0}

{0>… schuwen maatschappelijke organisaties nieuwe allianties niet om dingen gedaan te krijgen…<}0{>…civil society organisations are not too shy to form new alliances to get things done…<0}
{0>Het Wereld Natuur Fonds (WNF) is vooruitstrevend in haar aanpak om samen met verschillende partners de dringende duurzaamheidproblemen aan te pakken.<}0{>The Worldwide Fund for Nature (WWF) takes a progressive approach, working with various partners to grapple with the urgent problems of sustainability.<0}

‘

{0>… en stimuleert de overheid koplopers.<}0{>…and the government encourages front-runners.<0}
{0>MVO Nederland zal de komende jaren specifieke aandacht geven aan koplopers in het MKB via haar ‘koploperprogramma’, …<}0{>In the coming years, the CSR centre of expertise (MVO Nederland) will be focusing specific attention on leaders in small and medium-sized enterprises in its ‘front-runner programme’…<0}

{0>… en wordt er actief samenwerking gezocht op zoek naar het ‘en/en’-effect.<}0{>…and partnerships are actively being sought in order to find those win-win situations.<0}


4. {0>Koppelen MVO aan innovatie<}100{>Linking CSR to innovation<0}
{0>Waar innovatie is, is het bedrijfsleven…<}0{>Where there is innovation, the business community is there…<0}
{0>Het cateringsbedrijf Albron won de AWVN-innovatietrofee 2006 voor haar innovatieve aanpak van het personeelsbeleid.<}0{>The Albron catering company won the AWVN innovation trophy for 2006 for its innovative approach to personnel policy.<0}

{0>Als natuurlijke uiting van het maatschappelijk verantwoord ondernemen van de Rabobank, ondersteunt zij via een Innovatieprijs MVO-initiatieven om binnen drie jaar op de markt te komen.<}0{>As a natural expression of corporate social responsibility at the Rabobank, the bank is supporting CSR initiatives, offering an Innovation Award for market launch within three years.<0} 


{0>… waar een wil is, werken maatschappelijke organisaties van harte mee…<}0{>...where there is a will, civil society organisations will enthusiastically help to find a way…<0}
{0>Een mooi voorbeeld van het steeds verder integreren van MVO in het bedrijf levert IKEA met haar ‘groene’ CAO.<}0{>One good example of a company that is increasingly integrating CSR into its operations is IKEA, with its ‘green’ collective labour agreement.<0}

{0>…en de overheid zijn best doet om duurzame innovatie te stimuleren.<}0{>…and the government is doing its best to stimulate sustainable innovation.<0}
{0>De overheid daagt al jaren via ‘het Ei van Columbus’ met succes mensen uit om met duurzame innovaties te komen.<}0{>For years now, the government has been successfully challenging people to invent sustainable innovations, via the ‘Egg of Columbus’.<0} 

5. {0>Internationale MVO diplomatie versterken<}100{>Strengthening international CSR diplomacy<0} 
{0>Het bedrijfsleven zet zich op mondiaal niveau in voor duurzaamheid…<}0{>The business community takes a stand for sustainability on a global level…<0}
{0>Op dit moment zijn bijna 3000 bedrijven aangesloten bij ‘Global Compact’.<}0{>Nearly 3000 companies have currently joined the Global Compact.<0} 


{0>… ook via een wereldwijd multistakeholderinitiatief waarbij tevens vakbonden, NGO’s, overheden, consumenten en de wetenschap/advieswereld nauw zijn betrokken.<}0{>…including via a worldwide, multi-stakeholder initiative with close involvement from unions, NGOs, governments, consumers and the scientific/advisory community.<0}

{0>… en de overheid als hoeder van het publieke domein haar verantwoordelijkheid neemt.<}0{>…and the government takes its responsibility as the keeper of the public domain.<0}
{0>De Nederlandse overheid helpt bedrijven om verantwoord te opereren in het buitenland…<}0{>The Dutch government helps companies to operate responsibly in other countries…<0}

{0>… en beloont ze hiervoor…<}0{>…and rewards them for doing so…<0}

{0>… wordt er gewerkt aan betere werkomstandigheden op internationaal niveau …<}0{>…works to achieve better working conditions at an international level…<0}

{0>… en worden belangrijke partijen bij elkaar gebracht om hierin te slagen,…<}0{>…and brings together important parties in order to succeed…<0}

{0>… krijgen mensenrechten de aandacht die ze verdienen zowel binnen de overheid als het bedrijfsleven…<}0{>…human rights receive the attention they deserve, both in government and in the business community…<0} 

{0>‘Overheid en bedrijfsleven samen aan de slag om naleving mensenrechten te verbeteren’<}0{>‘The government and the business community work together to improve compliance with human rights’<0} 

{0>Van ondernemingen wordt in het kader van MVO gevraagd de bescherming van mensenrechten te bevorderen, binnen de eigen onderneming en via investeringsbeslissingen en MBO ook daarbuiten.<}0{>In the framework of CSR, companies are asked to promote human rights protections, both within their own enterprise and through investment decisions and CSR outside their own doors.<0} {0>In het kader van het internationale mensenrechtenbeleid heeft de Nederlandse overheid zelf ook een taak en beschikt hiervoor over een uitgebreide gereedschapskist bestaande uit bilaterale en multilaterale instrumenten.<}0{>The Dutch government also has a task to do in the framework of international human rights policy and has an extensive toolkit at its disposal, including bilateral and multilateral instruments.<0} {0>Een betere afstemming van activiteiten van het bedrijfsleven en de overheid op dit gebied kan gemakkelijk leiden tot win-win situaties:<}0{>Better harmonisation of activities organised by the business community and the government in this area could easily lead to win-win situations:<0} {0>het bedrijfsleven heeft baat bij een effectief mensenrechtenbeleid en voor datzelfde beleid zijn maatschappelijk verantwoorde activiteiten van ondernemingen die internationaal werkzaam zijn van belang.<}0{>the business community benefits from effective human rights policy, and socially responsible activities organised by companies operating internationally are also important to that same policy.<0} {0>Om de samenwerking te versterken zal samen met vertegenwoordigers van geïnteresseerde NGO’s een bedrijfslevendag worden georganiseerd over MVO en mensenrechten.<}0{>In order to strengthen coordination, a business life day about CSR and human rights will be organised in concert with representatives from NGOs that express an interest.<0} {0>Ook zal Nederland in samenwerking met de ‘Speciale Vertegenwoordiger inzake mensenrechten en transnationale bedrijven en andere ondernemingen’ van de VN concrete activiteiten identificeren om de wereldwijde toepassing van MVO te bevorderen.<}0{>The Netherlands will also partner with the UN Special Representative on the issue of human rights and transnational corporations and other business enterprises, working to identify tangible activities to promote the worldwide application of CSR.<0}
{0>… wordt omkoping zeer serieus genomen…<}0{>…bribery is taken very seriously…<0}

{0>… en wordt het Kimberleyproces gesteund om te komen tot ‘eerlijke diamanten’.<}0{>…and the Kimberley process is supported in order to achieve ‘fair diamonds’.<0}


6.  {0>Aan de slag met MVO in de internationale keten<}100{>Getting to work on CSR in the international chain<0}
{0>Voor bedrijven is de keten letterlijk van levensbelang geworden…<}0{>To companies, the chain has literally become a matter of life and death…<0}
{0>Bedrijven worden steeds vaker geconfronteerd met teruglopende grondstofvoorraden.<}0{>Companies are increasingly confronted with diminishing supplies of raw materials.<0} {0>Het voedingsbedrijf Unilever is een mondiaal voorbeeld in het beschermen van haar ‘core business’.<}0{>The Unilever food company is a global role model in protecting its core business.<0}

{0>… waarbij maatschappelijke organisaties zich als belangrijke ketenpartners positioneren …<}0{>…in which civil society organisations position themselves as important chain partners…<0}
{0>In Engeland hebben maatschappelijke organisaties en bedrijven de handen ineen geslagen om de arbeidsomstandigheden in de keten te verbeteren.<}0{>In England, civil society organisations and companies have come together to improve working conditions in the chain.<0}

{0>… en de overheid de helpende hand toesteekt.<}0{>…and the government reaches out a helping hand.<0}
{0>De rijksoverheid heeft een belangrijke bijdrage te leveren in het verduurzamen van ketens, door in haar publieke rol partijen bij elkaar te brengen en belemmeringen uit de weg te helpen.<}0{>The national government has an important contribution to make in increasing sustainability in chains, by its public role in bringing parties together, and by eliminating obstacles.<0}

{0>Zo helpen het ministerie van VROM en Buitenlandse Zaken het MKB met ketentransparantie…<}0{>For example, the Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment and the Ministry of Foreign Affairs help SMEs with chain transparency…<0}

{0>… ondersteunt de regering keteninitiatieven …<}0{>…the government supports chain initiatives…<0}

{0>en een Award op dit gebied…<}0{>and an Award in this field…<0} 


{0>… zetten het ministerie van LNV en OS zich in voor duurzame markten…<}0{>…the Ministry of Agriculture, Nature and Food Quality and the Ministry of Development Cooperation take a stand for sustainable markets…<0}

{0>…zijn er duurzaamheidcriteria voor biomassa opgesteld…<}0{>…sustainability criteria have been drawn up for biomass…<0}
{0>… zijn er duurzaamheidcriteria voor biomassa opgesteld …<}92{>…sustainability criteria have been drawn up for biomass…<0} 

 
{0>… en wordt er in de houtsector samen gezocht naar oplossingen …<}0{>…and parties in the wood sector are working together to find solutions...<0}

7.  {0>De voorbeeldrol van de overheid<}99{>The government as a role model<0}
{0>In het Beleidsprogramma van het kabinet staat duurzaamheid centraal.<}0{>Sustainability is a key concept in the government’s policy programme.<0} {0>Belangrijk is dat de (rijks)overheid op het gebied van duurzaamheid een voorbeeldrol vervult.<}0{>It is important for the municipal, provincial and national government to act as a role model for sustainability.<0} {0>Onderdeel hiervan is het programma Duurzame Bedrijfsvoering Overheden.<}0{>The Sustainable Operational Management in Government programme is part of setting an example.<0} {0>Maar ook in het overige beleid zullen duurzame keuzes aangegeven en verantwoord moeten worden.<}0{>However, sustainable choices will need to be indicated and accounted for in other policy as well.<0} 


{0>De rijksoverheid maakt zich sterk voor duurzaamheid…<}0{>The national government makes a strong case for sustainability…<0}
{0>Het ministerie van Verkeer & Waterstaat heeft energiebesparing tot een belangrijke prioriteit gemaakt binnen de Rijkswaterstaatprojecten.<}0{>The Ministry of Transport, Public Works and Water Management has set energy conservation as an important priority in the projects carried out by the Directorate-General for Public Works and Water Management.<0} 


{0>…  samen met de provincies…<}0{>…together with the provinces…<0}
{0>De provincie Utrecht staat bekend om zijn vooruitstrevende wijze waarop het zijn eigen beleid en bedrijfsvoering de afgelopen jaren heeft verduurzaamd.<}0{>The province of Utrecht is known for its progressive approach to increasing sustainability in its own policy and operational management.<0} {0>Nu is het beleggingsbeleid aan de beurt.<}51{>Now the investment policy is up for review.<0}

{0>… en gemeenten.<}0{>…and municipalities.<0}
{0>De gemeente Hilversum is een echte koploper als het gaat over duurzaam inkopen.<}0{>The municipality of Hilversum is truly a front-runner in sustainable procurement.<0} 


‘Sustainable development... a world-class opportunity’


In the business community, there are more and more voices arguing in favour of the business case for CSR. In broadcasts, articles, symposiums and books, they appeal to their colleagues to take on the entrepreneurial opportunities. In her book ‘Duurzaam ontwikkelen…een wereldkans’, businesswoman of the year for 2000 and director/owner of Search Holding B.V., Anne-Marie Rakhorst, shows that a great deal can be achieved using sustainable innovation. The book contains many positive and practical tips for the government, entrepreneurs, organisations and private individuals/consumers.





‘What can you do for the planet’


‘Planet Me’ is a world-wide initiative for dealing with climate change and CO2 reduction. It is an action plan for drastically reducing CO2 emissions and encouraging the 159,000 employees to pursue this goal in their private lives. Suppliers are also involved.





‘Society in business!’


Samenleving & Bedrijf (Society and Business, S&B) is a learning, connecting, national network that supports over 30 wholesalers in embedding and implementing CSR in their operating processes. The aim is to make an active contribute to the quality of society from the core activities of these businesses. S&B is an important dialogue partner for the national government. Annual summits take place between the directors of the affiliated companies and members of the Government about topics on the collective CSR agenda.








‘Guilt-free spending…’ 


Goodies Media & Awareness B.V. is an alliance between Brighter World and development organisation � HYPERLINK "http://www.solidaridad.nl/indexnederlands1.html" \t "_blank" �Solidaridad.� Goodies wants to contribute to the growing attention for products made with due respect for people and the environment. Goodies publishes journalism-style reports on trendy, appealing, quality products from famous and less familiar brands.





‘Learning for a lifetime: now also available in the weekend!’


IMC Weekendschool is a school offering supplementary education for motivated young people aged ten to fourteen from socially and economically disadvantaged neighbourhoods. In the weekend school, young people receive lessons every Sunday for three years, learning a trade from professionals in the business community, providing their time on a volunteer basis out of their passion for their work. The aim is to support young people in strengthening their self-confidence and developing their talents. Every location has its own network of sponsors, guest lecturers and volunteers.





‘VWS: where there’s a will, there’s a way’


The State Secretary of Health, Welfare and Sport (VWS) bets on employee volunteering by forming an alliance with the business community in partnership with the CSR centre of expertise. Companies often work with civil society organisations. A company could offer a football club assistance in automating its membership database. Or employees from a company organise the annual outing for the local nursing home. The way that companies and organisations define the cooperation depends largely on what both partners aim to achieve.








invulling geven aan de samenwerking hangt sterk af van wat beide partners beogen. 





‘A helping hand’


After a successful evaluation of coaching provided to VMBO pupils by civil servants working for the national government, during the 2006-07 school year, the Ministry of Social Affairs and Employment (SZW) decided to renew its efforts on behalf of VMBO pupils again this year. In the Hand in hand project, SZW ‘adopted’ the Westhage College in The Hague. The aim of the project is to support third-year VMBO pupils in exploring their options for choosing a profession or continued course of study. A ‘SZW coach’ will support the pupil by offering a good conversation, help with homework, help finding an internship or visiting an open day for a study programme together.








‘Governments stimulate CSR in companies’


At the request of the Ministries of Housing, Spatial Planning and the Environment (VROM) and Economic Affairs (EZ), the CSR centre of expertise is facilitating a thematic working group for provinces and municipalities that have set up projects to create incentives for corporate social responsibility among regional or local businesses, or are interesting in setting up such projects. The working group’s activities include: peer review, exchanging experiences and encouraging other government authorities to set up projects. An exchange of thoughts about these activities takes place with a broad contact group, which comprises both organisations from the business community and nature, environmental and development organisations.








‘We’re all in this together’


In order to support and encourage SMEs, the CSR centre of expertise will work in concert with the Chambers of Commerce, regional businessmen’s associations and local governments (municipal and provincial). Among other things, this means that CSR will be integrated into the normal information provided by the Chambers of Commerce (business plan, start-up package, international trade information, etc.). 








‘Agency for International Business and Cooperation makes progress with CSR tools’


Besides the CSR centre of expertise, the Agency for International Business and Cooperation (EVD) is also an important channel for providing CSR information to the business community, particularly SMEs. Research shows a great need for practical examples. The relevant information will be provided on the EVD website, in publications and in CSR toolkits. A CSR toolkit has now been developed for six countries (Brazil, China, Indonesia, India, Russia and South Africa). Toolkits for Turkey, Vietnam, Morocco and Romania are planned.





‘The OECD guidelines take the stage’


In order to improve public information and awareness of the OECD guidelines in the Dutch business community, the Ministry of Economic Affairs commissioned the CSR centre of expertise to handle communications regarding the OECD guidelines. Work started on these activities in September 2007 under the auspices of the National Contact Punt for the OECD Guidelines. The objective is to increase awareness of the Guidelines and their general contents: from 35% of SMEs operating internationally in 2006 to at least 50% in 2010. Another target is for ten sectors that have members operating internationally to have adopted the guidelines by 2010 and formulated a programme of action. These activities are expected to reach some 25,000 companies. 








‘Duurzaam Geld Gids gratis beschikbaar’ 


In de Duurzaam Geld Gids wordt een overzicht gegeven van beschikbare duurzame financiële producten voor de consument op de Nederlandse markt. De Gids is een initiatief van de Consumentenbond, adviesbureau DHV en de Vereniging van Beleggers voor Duurzame Ontwikkeling (VBDO) en wordt met financiële steun van VROM en EZ gerealiseerd. In 2008 verschijnt een geactualiseerde versie. ��die met steun van het ministerie van VROM n Nederland ontbreekt het 





‘One ounce of fair trade almonds from Paraguay, please…’


GET NV builds and maintains trade portals for the fresh products industry under the name of eFresh Portal. The company provides online insight 24 hours a day, all over the world, who is buying what, where, and at what price and quality. Work is being done on chain transparency in the fresh products trade, under the name of ‘GETtransparant’. This system creates new markets for sustainable products by bringing small-scale suppliers of sustainable products in contact with the consumers who want their products. Farmers in developing countries receive financial support to gain access to this international market.












































‘Perspective on sustainability?’


The CSR platform continues to demand attention for transparency and accountability in production chains and other chains. This network of Dutch civil society organisations, which takes a stand for accountable practices in the business community world-wide, published a report entitled ‘Zicht op duurzaamheid? Transparantie in productieketens onderzocht’ [Perspective on sustainability? Transparency in production chains investigated] in late 2006. The report calls for companies to open up their books – in other words, for companies to cooperate in providing clarity and information, communicate about dilemmas and remaining open to discussion and partnership with stakeholders. 





‘Openness in business’


The Extractive Industries Transparency Initiative (EITI) from 2003 stimulates good governance in countries that have vast natural resources by means of full publication and verification of payments made by companies and revenues received by governments from the oil, gas and mining industry. 26 countries signed the initiative. More results can still be achieved in the practical implementation of the agreements.








‘Eerlijkheid duurt het langst’


In 2001 heeft Nederland het OESO-Verdrag tegen omkoping van buitenlandse ambtenaren geratificeerd. Sinds die tijd is een Nederlands bedrijf ook hier strafbaar wanneer het bedrijf zich in het buitenland schuldig maakt aan omkoping. Totdat de OESO van oordeel is dat aan alle  gestelde vereisten is voldaan, moet door Nederland worden gerapporteerd over de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan dit verdrag. Het Openbaar Ministerie heeft tot taak in voorkomende gevallen tot vervolging over te gaan. Een andere belangrijke taak voor de overheid is het bedrijfsleven voor te lichten en te assisteren bij het tegengaan van corruptie in transacties met het buitenland. Deze informatie wordt geïntegreerd in de reguliere voorlichtingstaken van onder meer EVD en MVO Nederland. Ook worden conferenties georganiseerd samen met het ministerie van Buitenlandse Zaken, de ondernemingsorganisaties VNO-NCW en MKB NL alsmede de Internationale Kamer van Koophandel. Daarnaast heeft de Internationale Kamer van Koophandel onlangs de “Code on Bribary and Extortion” aangescherpt. 





‘The most sustainable company in the world in 2020’


Interface is a carpeting manufacturer that implements sustainability in all aspects of its enterprise. They monitor all operating processes, from purchasing the raw materials, the transport and the production through to delivery of the completed product. Wherever possible, they reduce waste and harmful emissions and minimise power consumption. The concept behind these efforts is called ‘Mission Zero’; the aim is for the company to be the first company in the world to operate fully sustainably by 2020, even making a restorative contribution to the environment.








‘Sustainable enjoyment…’


Gulpener uses locally grown, environmentally friendly ingredients. The production process is set up to cause less impact on the soil, which saves on cost and boosts the Limburg economy. The company works to reduce gas, electricity and water consumption. In addition, they have switched over completely to green energy and solar panels have been installed at the brewery. 





‘Triodos in the lead’�Triodos Bank finances companies, institutions and projects that offer social, environmental and cultural added value, enabled to do so by savings account holders and investors who choose corporate social responsibility and sustainable enterprise.





‘The definitive spot for sustainable bargains’


Gubba wants to show consumers that you can keep enjoying life while making your contribution to a better world, respecting people, planet and the environment. Gubba’s aim is to stimulate sustainable consumption while making it accessible to a broader audience. Among its other efforts, the company has introduced its own brand. Gubba works with PGGM, Eneco Energie, Triodos Bank, Careon and KPMG, among others.








‘Plugging into CSR’


Electronics retailer BCC recently started the Green Plug initiative, showing that positive action is possible and preferable (www.groenestekker.nl). The company has formulated an ambitious mission to increase sustainability in its own company, the electronics sector and Europe. The integrated nature of the initiative is apparent from the target groups that BCC focuses on: they include their own employees, customers, suppliers and other retailers and sister companies in Europe. For example, they try to help the customer make a sustainable choice by listing the power consumption costs for each appliance. It is a sustainable initiative, anchored in the company both rationally and emotionally. BCC is a company with a mission, with sustainability in its very genetic makeup. 








‘Stronger together’


The WWF views partnerships as one of the most vital strategies for shaping its work. They actively pursue partnership at all levels, across sectors and on every continent. The WWF works with companies that commit themselves to the principles of sustainability and are prepared to accept its challenging objectives for positive change. One recent example is the partnership with the Albert Heijn supermarket chain to increase the selection of sustainable fish available to the Dutch consumer. The WWF also offers companies the option of using product licensing, granting permission for them to use the world-famous panda logo to support their products.











‘Inspiration requires action’


The front-runners programme is intended to inspire companies that lead the way in CSR to take additional steps and to provide insight into their business cases to strengthen their own market position and to inspire the ranks. The programme will work closely with other networks of leaders (Social Venture Network, Koploperloket VROM/EZ, SenterNovem and Stichting Samenleving & Bedrijf).








‘With a view to the future’


The biggest pension funds in the Netherlands represent an important flow of investment funding. They are responsible for their own investment policy. In order to create synergy in sustainable investments in development-related sectors in developing countries, the Ministry of Foreign Affairs/Development Cooperation (BZ/OS) wants to support the pension funds in identifying sustainable investment opportunities in developing countries (in close cooperation with FMO, WRI and IFC and other institutions specialised in the field). Initiatives in the area of micro-pensions, such as the International Fund for the Vulnerable Elderly (IFKO), an alliance of PGGM, ABP, World Granny and Cordaid, are positive and offer starting points for further exploration and cooperation.








‘The human face of CSR’


In 2001, Albron set a clear strategy, concentrating on core quality: healthy food, with the mission of healthy people. The implementation process grew from absenteeism management through health management into an interactive process that encompasses all the aspects of social policy and integration with other disciplines. Albron invests 2% of its turnover in (social) innovation every year.








‘CSR should be on the trophy shelf’


The Herman Wijffels Innovation Award, granted by the Rabobank, rewards trend-setters for a sustainable future. The winners must be CSR initiatives that have not yet proven themselves in the market, but would be economically feasible to realise within three years. Another CSR initiative from the Rabobank is the Climate Mortgage, which offers a discount on the interest in exchange for sustainable construction or renovation. 


  





‘Are your employees already sustainable?’


This spring, the FNV Bondgenoten union signed the first ‘green’ collective labour agreement with the Dutch branch of IKEA. The Swedish furniture titan offered proposals for a ‘green’ collective labour agreement, including cheap loans for employees willing to buy an economic car and compensation for employees who equip their diesel vehicle with a soot filter. According to IKEA, some environmental targets can be achieved most effectively by putting them in the collective labour agreement. “We already decided at the beginning of this year that all our employees, 5,500, should be able to travel ‘green’ before 2010,” says Michel Koppen, personnel manager at IKEA. “The best way to achieve that is by bringing green travel into the reward structure, agreeing on good procedures and incorporating them into the corporate culture.”





‘Just the thing’


The ‘Egg of Columbus’ is a national award for sustainable innovation. The award is presented every two years to small and large companies, civil society organisations, government authorities or knowledge institutes. The professional jury assesses products, services, technologies and social initiatives that are refreshing and truly innovative. The winners will be announced in spring 2008.








‘How compact is the world?’ 


One important point of reference for CSR is the UN Global Compact (GC): a set of 10 principles on human rights, the environment, labour standards and corruption. A number of governments, including the Dutch government, support the activities of the Global Compact Office, financially and intrinsically. In the framework of the Global Compact, the UNESCAP programme will be extended to nine countries in Asia and the Pacific, in cooperation with Sweden and with support from the Netherlands. This programme specifically focuses on CSR awareness of Global Compact standards among local companies in developing countries. 








ISO 26000: valuable recommendation or paper tiger? 


The International Organization for Standardization (ISO) is working on a standard for CSR (ISO 26000), scheduled for completion in 2009. The concept is a supporting guideline rather than a certifiable standard. If the process succeeds, ISO 26000 could become an important frame of reference for CSR. The Dutch contribution to the establishment of this guideline is made via the CSR standards committee of the Nederlands Normalisatie-Instituut (NEN). The committee is supported by the Ministry of Economic Affairs and includes a representative from the MVO Platform (coalition of NGOs working on CSR) and from the Confederation of Netherlands Industry and Employers (VNO-NCW). The Ministry of Foreign Affairs and Development Cooperation has pledged a contribution of 50,000 euros to the ISO Social Responsibility Trust Fund, aiming to increase the participation of qualified experts from developing countries in the process. A proper balance of participating stakeholders from North and South is considered crucial. 
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‘CSR as an internal compass in nations that have weak administrations’�In the framework of the OECD Guidelines for Multinational Enterprises, the OECD developed the Risk Awareness Tool for MNEs in Weak Governance Zones. This OECD tool is intended to help companies in making investments in countries where governments are unwilling or unable to take responsibility, known as ‘weak states’. The Risk Awareness Tool for Investors in Weak Governance Zones attempts to make companies aware of the difficulties that come along with doing business in such countries and offer support in considering whether or not to invest.








‘More stringent CSR requirements in export credit insurance’


The limiting conditions for export credit insurance have been included in the OECD Common Approaches and updated in 2007. The essence of the changes is that the conditions now not only test environmental conditions, but also social aspects such as working conditions and child labour. A clear formulation of the basis for the environmental and social assessment has also been included.�The new environmental and social requirements meet the standards of World Bank subsidiary International Finance Corporation. In order to ensure mutual transparency between OECD countries to promote compliance with the Common Approaches, more information will be exchanged between the countries. The rules for combating bribery have also become stricter. Procedures for that purpose have been agreed with Atradius DSB, and Atradius DSB will maintain a policy to increase awareness with regard to preventing bribery. Non-compliance with the conditions can make the export credit insurance policy null and void. �








‘Work becomes decent again’


Recognition by the UN and the EU has conferred increasing recognition and acknowledgement on the ILO’s Decent Work Agenda as a concept and framework. In the context of the Decent Work Country Programmes, the Netherlands supports the ILO in the technical partnership it offers its members in implementing its goals in a cooperation programme, the ILO-Netherlands Cooperation Programme (INCP). The INCP is intended to make a tangible contribution to the implementation of the Decent Work Agenda, which is an important part of the UN Millennium Development Goals. 








‘Decency requires action’


In April 2008, a Decent Work Conference will be organised at the initiative of the Ministry of Social Affairs and Employment, in cooperation with its social partners. The aim of the conference is to showcase the ILO’s Decent Work Agenda (DWA) among MPs, policy-makers, NGO staff and the business community and to demonstrate how the DWA touches on the work of these people. In doing so, the conference contributes to the overarching aim of integrating the DWA into the actions of the aforementioned target groups.








‘Fair export lasts longest’


On the grounds of the OECD ‘Convention on Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transactions’, governments and the export credit agencies operating on their behalf are required to investigate and prosecute bribery of foreign public officials. Where export credit provision is involved, these requirements were determined in 2006 and recorded in an OECD Convention (TD/ECG(2006)24). Among other requirements, an exporter/applicant must submit a declaration that he will refrain from bribery. The Netherlands has adopted these rules and made them stricter by paying extra attention to the size of the commission paid. A policy will also be pursued in Atradius DSB to increase awareness of how to combat bribery.








‘When diamonds aren’t your best friend’


The Kimberley process monitors the inspection of the import, export and transit of rough diamonds. This inter-governmental agreement binds diamonds to a certification system to prevent trading in diamonds from conflict areas. The Netherlands is following the process and trying to exercise influence wherever possible. It should be noted here that almost no rough diamonds are traded in the Netherlands.





 








‘Fish puts its best foot forwards’


The Marine Stewardship Council (MSC) is an independent, global, non-profit organisation. It was founded in 1997 by Unilever and WWF and has been independent since 1999. The MSC has drawn up principles and criteria for sustainable fishing. The criteria for awarding the mark of quality include animal-friendly fishing techniques that do not undermine the fish population, in supplement to fishing quotas already in place. There are currently 857 MSC-labelled seafood products being sold all over the world in 34 countries. Over 7% the world’s catch of wild fish is covered by the programme.





‘Not words but deeds’


The Ethical Trading Initiative (ETI) in England, the inspiration for the Dutch-based Initiatief Duurzame Handel (Initiative for Sustainable Trade), is an alliance of companies, NGOs and unions which works to identify and promote best practices and to implement a code of conduct for working conditions. The ETI uses the ETI Base Code, which is based on the model code of the ICFTU (International Confederation of Free Trade Unions) and consists of nine basic standards for labour.





‘Pressure in the chain: Minister Koenders intervenes’


Companies in developing countries are experiencing audit fatigue from the many requirements they have to meet for CSR-certified production. A multi-stakeholder initiative is intended to introduce improvements and prevent audit fatigue. An international alliance of civil society organisations and companies is currently also investigating options for a common basis for certification and auditing. The first stage of this pilot project, the ‘Joint Initiative on Corporate Accountability and Workers' Rights’ or Jo-In, will be concluded at the end of 2007.








‘VROM and BZ unchain the chain’


At the inititive of the Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment (VROM) and the Ministry of Foreign Affairs (BZ), a tool kit is being developed for SMEs that will allow them to shape their chain responsibility in chains of raw materials. Also, VROM is working to achieve further integration of the waste materials policy in its product and materials policy. This materials-oriented chain approach to waste policy will be given concrete shape in the second National Waste Management Plan, which will come out at the end of 2008.








‘You don’t increase sustainability on your own’


This government supports initiatives from companies and NGOs to increase sustainability in the trade chains, particularly for soy and palm oil. The specific characteristics of these chains demand a targeted approach. The concern is the large area covered by cultivation and the presence of many small-scale producers. Companies and NGOs have committed themselves to develop and implement rules and criteria for sustainability in the chain: the Round Table on Sustainable Palm Oil (RSPO) and the Round Table on Responsible Soy (RTRS). The Dutch government applauds the establishment of these round tables and provides financial support for the initiatives, also placing expertise at their disposal.





‘Responsible Chain Management deserves an award’


The Responsible Chain Management Award is an initiative for the Dutch Association of Investors for Sustainable Development (VBDO) to reward listed companies that achieve positive distinction in reporting on CSR among the suppliers in the chain. The Award is also intended to stimulate companies to improve their efforts in chain management and report on the results. Nominees in 2007 were: DSM, Numico, Philips, Reed Elsevier, Shell and Unilever. Philips won the Award in 2007; the winner in 2006 was Unilever. The Award is supported financially by the Ministries of Housing, Spatial Planning and the Environment (VROM) and Economic Affairs (EZ).





‘LNV and OS break the ice on sustainability’


The Ministries of Agriculture, Nature and Food Quality (LNV) and Development Cooperation (OS) work to increase access to the European market for agricultural products from developing countries. Governments, civil society organisations and the business community in both the Netherlands and the partner countries work together closely. The partnership aims to make it possible for developing countries to meet the high standards of quality that the EU sets for agricultural products. The requirements not only include food safety, but also more general standards of quality: the consumer’s demand for sustainable products, such as shrimp, flowers and palm oil. The partnerships offer an innovative way to work with public and private partners to offer tangible cooperation for people, planet and profit. There are currently seven partner countries: Indonesia, Malaysia, Vietnam, Kenya, Uganda, Tanzania and Zambia. Preparations are underway to expand the list in the near future to include new partnerships with Ethiopia and several countries in West Africa.














‘How sustainable is biomass?’


In 2005, social unrest arose regarding sustainable production of biomass for energy applications. In response, companies, NGOs and the government worked together in mutual harmony to draw up sustainability criteria. The government attempted to increase transparency by means of reporting. Meanwhile, businesses have started grapping the issue of sustainability. In some cases, they conducted their own investigations of the biomass supplies. Where the sustainable provenance of the fuel was uncertain, a number of companies ceased using biomass. This development is not exclusively taking place in the Netherlands. Although the Netherlands is one of the leaders in Europe in this area, companies in countries like the UK and Germany are also active in the field.





‘Chopping away together’


It is clearly visible in the wood chain how the business community partners and interacts with NGOS and the government in the fight against deforestation. All those involved have a specific role to play. The Vereniging van Nederlandse Houtondernemingen (Association of Dutch Wood Companies) has been aware for some time of the opportunities and the need for corporate social responsibility, as shown in their policy plan for 2007-2009. The environmental and social NGOs primarily spur matters on with their activities and campaigns. They play an important role in the process of helping consumers and companies become more aware by presenting information from their international networks on how the wood market works world-wide. The government does not have a traditional role to play in setting standards in response to developments in the wood chain. International trade agreements preclude imposing sustainability requirements on the sector. The government can set sustainability requirements for the purchasing process and ask other parties to join in.








‘V&W makes energy stand to attention’


The Ministry of Transport, Public Works and Water Management (V&W) stimulates CSR in various ways, including the innovation programme for Sustainable Logistics, which primarily focuses on more compact, smart and economic goods transport, and the Partners for Water programme, which offers incentives for more sustainability in the water sector. A major push is underway to conserve energy in projects of the Directorate-General of Public Works and Water Management (“Programma Energie Nul”), and the Directorate-General has an active policy to recruit and retain personnel from ethnic minorities.





‘The province of Utrecht is not sitting on its money’


The province of Utrecht stimulates sustainable operational management in its position as bondholder or shareholder to companies. This position nets the province good returns and creates a positive image. The province of Utrecht has set itself the goal of promoting CSR in the province. Sustainable investment increases the market demand for sustainable products, giving providers of sustainable products incentives for innovation.








‘Local CSR is very normal’


In May 2007, the municipality of Hilversum received the PPP prize (‘People, Planet, Profit’) for its role as front-runner in sustainable procurement. For years now, the municipality has been carrying out projects in which sustainability plays an important role, involving other governments and organisations in those projects. Sustainability is firmly anchored in procurement policy and implementation, as is apparent from the procurement of green energy (with the other municipalities in the region) and the LED 2 traffic lights.
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